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Anhang 1 
 

Auflistung der beauftragten Dienstleistungen und Kontaktdaten der 
Datenschutzbeauftragten 

 
 

1.1 Gegenstand der Dienstleistung bei den personenbezogene Daten verarbeitet 
werden können 

 
Produkte:  
RehaCom, FES Stimulator, RehaGait, RehaIngest, NeXus, tDCS, Stimulette, Tobii 
 
 Telefonischer Support, Support per Fernwartungstool und Support vor Ort 
 Reparatur und Wartungsarbeiten  
 

  
Produkt:  
Praxisverwaltungssoftware - “Elefant” 
 
 Telefonischer Support und Support per Fernwartungstool im Rahmen der 

Praxissoftware Elefant  
 

 
1.2 Art und Zweck der Verarbeitung 

 
Produkte:  
RehaCom, FES Stimulator, RehaGait, RehaIngest, NeXus, tDCS, Stimulette, Tobii 

 
 Wartung des Systems 
 Unterstützung bei Problemen in der Nutzung  
 Wiederherstellung defekter Patientendatenbank 

 
  

Produkt:  
Praxisverwaltungssoftware - “Elefant” 

 
 Entwicklung und Wartung des IT-Systems  
 Beantwortung von Nutzerfragen im 1st und 2nd Level Support 
 Unterstützung bei der Installation der Anwendungssoftware Elefant 
 Unterstützung bei Problemen mit Schnittstellensoftware 
 Unterstützung bei Problemen in der Nutzung von Elefant 
 Unterstützung bei der Ursachenfindung bei Systemmeldungen 
 Reparatur und Wartung der Datenbank auf dem IT-System der Auftraggeberin 

 
 
 
 
 
 



 

Anhang_1_Version_2_1_Stand_20180830.docx 2 / 2 
 

1.3 Art der Personenbezogenen Daten 
 
 
Produkte:  
RehaCom, FES Stimulator, RehaGait, RehaIngest, NeXus, tDCS, Stimulette, Tobii 

 
 
Kenntnisnahme von: 
 Patientendatenbank und Inhalte der Patientenakten einschließlich 

Trainingsergebnissen 
 Zugangsdaten Patientenkonten 

 
 Produkt:  

Praxisverwaltungssoftware - “Elefant” 
 

Kenntnisnahme von: 
 Patientenliste und Inhalte der Patientenakten  
 Terminplan der Praxis 
 Abrechnungsdaten und Statistiken der Praxis  

 
 

1.4 Kategorien betroffener Personen 
 
Produkte:  
RehaCom, FES Stimulator, RehaGait, RehaIngest, NeXus, tDCS, Stimulette, Tobii 
 
Kenntnisnahme von: 
 Arzt/Therapeut 
 IT/EDV 
 Patienten 
 Bezugspersonen des Patienten 

 
 Produkt:  

Praxisverwaltungssoftware - “Elefant” 
 

Kenntnisnahme von: 
 Therapeut bzw. Arzt 
 Patienten 
 Bezugspersonen des Patienten 
 

 
 

1.5 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der HASOMED 
Name: Stephan Jacobs   
E-Mail: datenschutz@hasomed.de Tel.: 00 49 391 62 30 112 
Straße: Paul-Ecke-Straße Hausnr.: 1 
PLZ: 39114 Ort: Magdeburg 
Land: Deutschland 

 


