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Briefanrede Name,

die neue IT-Sicherheitsrichtlinie der KBV und die weitere Digitalisierung in den Praxen sind für  
Sie als Psychotherapeut*in zwei wichtige Themen für das Jahr 2021. Wir möchten Sie bei der  
Einhaltung der Pflichten und Bestimmungen unterstützen und Ihnen dafür Lösungen anbieten.  

In der Roadmap finden Sie eine Übersicht über die Themen, die in diesem Jahr auf Sie zukommen  
werden. Auf die aufgeführten Punkte gehen wir im Folgenden kurz ein und stellen Ihnen Lösungen  
und Angebote von HASOMED vor. Zu den entsprechenden Zeitpunkten im Laufe des Jahres  
versorgen wir Sie mit weiterführenden Informationen – so sind Sie immer auf dem aktuellen Stand. 

Notfalldatenmanagement (NFDM) und elektronischer Medikationsplan (eMP) 

In der Telematikinfrastruktur (TI) steht 2021 der Rollout weiterer digitaler Anwendungen an. 
Die nächsten sind das NFDM und der eMP. Die Voraussetzung für diese Anwendungen ist ein  
Update, mit dem Ihr Konnektor zum E-Health-Konnektor wird. Was Sie dafür im März tun  
müssen und welche Kosten auf Sie zukommen, erfahren Sie auf Seite 4. 

IT-Sicherheitsrichtlinie 

Die IT-Sicherheitsrichtlinie der KBV soll helfen, Patientendaten noch sicherer zu verwalten. Erste  
Anforderungen müssen ab dem 1. April 2021 umgesetzt werden. Zum Beispiel fordert die Richt-
linie eine Firewall, sollte die Praxis nicht schon durch den Konnektor in Reihenschaltung geschützt 
sein. Eine Hardware-Firewall können Sie von einigen Service-Partnern sowie ab Juli 2021 auch von 
HASOMED (bestellbar ab April) beziehen. 
Zur Einhaltung der IT-Sicherheitsrichtlinie sind außerdem viele Einstellungen an Ihrem Praxis-
Rechner mit ständiger Kontrolle notwendig. Deshalb bieten wir im 3. Quartal das Komplettpaket 
„Managed Workplace“ (gemanagte Arbeitsumgebung) mit Software, Lizenzen und Support zum 
monatlichen Festpreis an – entsprechend der Richtlinie konfiguriert. 

Selbstverständlich stehen Ihnen bei Fragen und als Unterstützung bei der Umsetzung der 
Richtlinie auch die Service-Partner zur Verfügung. 
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Elektronische Patientenakte (ePA) 

Ärzte und Psychotherapeuten müssen laut Gesetz ab dem 1. Juli 2021 die notwendige Ausstattung  
für die ePA vorhalten. Dafür benötigt Ihr Konnektor das Upgrade auf den ePA-Konnektor. Die  
entsprechende Lizenz stellen wir Ihnen zu gegebener Zeit zur Verfügung.  

Wir wissen um die Kritik der elektronischen Patientenakte – insbesondere aus psychotherapeu-
tischer Sicht. Deshalb bleiben mit Elefant die Patientendaten von der ePA getrennt. Damit Sie 
dennoch Ihre Pflicht erfüllen und auf Wunsch des Patienten dessen ePA einsehen können, stellen 
wir Ihnen im Laufe des zweiten Quartals die Software eines Kooperationspartners zur Verfügung, 
mit der ein Zugriff auf die ePA unabhängig von Elefant möglich ist.  

KIM-Dienst 

Für die sichere Kommunikation im Medizinwesen müssen Ärzte und ärztliche Psychotherapeuten 
ab dem 1. Oktober 2021 über einen KIM-Dienst verfügen. Für psychologische Psychotherapeuten 
empfehlen wir den KIM-Anschluss, z. B. für die sichere Übermittlung von Anträgen, Abrechnungen 
oder der elektronischen Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (eAU). HASOMED wird im Sommer 
2021 einen solchen Dienst anbieten. Der Vorteil: Die Einrichtung in Elefant wird fast automatisiert 
erfolgen und damit deutlich einfacher als die manuelle Einrichtung, die bei einem Drittanbieter 
notwendig ist. Über dieses Angebot werden wir Sie gesondert informieren.  

Neu ab Juli 2021: Konnektorfreie Praxis 

Erinnern Sie sich an die bundesweite Großstörung in der TI im Mai 2020? Viele Praxen waren von 
dieser Störung betroffen, die keinen Onlineabgleich von Versichertenstammdaten ermöglichte und 
damit für gelbe Prüfnachweise und eine Menge Ärger sorgte. Stellen Sie sich nun vor, der Kon-
nektor verschwindet wieder aus Ihrer Praxis. Wie das gehen soll? Die Lösung ist ein Konnektor in 
einem sicheren Rechenzentrum, der zentral von HASOMED betrieben und gewartet wird. So müs-
sen Sie sich nicht mehr mit Updates oder blinkenden Lampen beschäftigen. Klingt das interessant 
für Sie? Alles Wissenswerte rund um dieses Angebot erfahren Sie im zweiten Quartal 2021. 

Schicken Sie uns bei Fragen eine E-Mail an elefant@hasomed.de oder kontaktieren Sie einen 
Service-Partner in Ihrer Nähe. 
  
Viele Grüße aus Magdeburg 
Ihr Elefant-Team
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Anwendungen und Pflichten
der KBV 2021

NOV

DEZ

ROADMAP DIGITALISIERUNG/PRAXISTHEMEN 2021

Update zum E-Health-Konnektor
Produktupdate mit Fachmodulen für 
eMP und NFDM

NFDM und eMP
Anspruch auf die Erstattung der 
Kosten

IT-Sicherheitsrichtlinie
Umsetzung erster Anwendungen

ePA
Zugriff auf ePA ab 1. Juli verpflichtend

eAU per KIM
für Ärzte und ärztliche 
Psychotherapeuten

Update zum ePA-Konnektor
Produktupdate mit Fachmodul für ePA

HASOMED-Lösung: externe ePA
ePA-Lösung außerhalb von Elefant
(2. Quartal)

HASOMED-Angebot: KIM-Dienst
für die sichere Kommunikation im  
Gesundheitswesen

HASOMED-Lösung: Hardware-Firewall
für den Schutz Ihres Praxis-Netzwerks

HASOMED-Angebot: 
Rechenzentrumskonnektor 
Konnektor raus aus der Praxis

MRZ

MAI

OKT

JAN

FEB

APR

JUN

HASOMED-Lösung: Managed Workplace
zur Einhaltung der IT-Sicherheitsrichtlinie

Lösungen und Angebote
von HASOMED
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Anleitung Update zum E-Health-Konnektor

Der TI-Konnektor bekommt 2021 zwei fachliche Erweiterungen: Der E-Health-Konnektor enthält die 
Funktionen für das Notfalldatenmanagement (NFDM) und den elektronischen Medikationsplan (eMP), 
das zweite Update wird den Konnektor mit der Funktion für die elektronische Patientenakte (ePA)  
erweitern (ePA-Konnektor).

Die Updates des Konnektors sind verpflichtend. Dafür sind zwei Voraussetzungen notwendig:  
Erstens benötigt der Konnektor eine bestimmte Software-Version, auch Firmware genannt (E-Health-
Konnektor 3.5.2, ePA-Konnektor mindestens 4.0) und zweitens muss die entsprechende Lizenz einge-
spielt sein.

Ablauf

1. Nächste Schritte

Zuerst muss die Lizenz für NFDM/eMP in den Konnektor übertragen werden. Die Elefant-Zwischen-
version 21.01.03 übernimmt dieses Einspielen automatisch. Nach dem Elefant-Start erscheint das 
Fenster „Lizenzaktualisierung E-Health-Konnektor“. Bitte halten Sie die Login-Informationen für den 
Konnektor bereit und folgen Sie dem Dialog. Ist vorher ein Update auf die Software-Version 3.5.2 
notwendig, wird auch dieses durchgeführt. Im Anschluss hat der Konnektor eine aktuelle Software-
Version sowie eine gültige Lizenz für NFDM/eMP. Sollte es zeitlich nicht passen, lässt sich das Update 
dreimal verschieben. Wir informieren Sie über den Blog „Elefant Wissen“ (www.elefant-wissen.de) 
oder die Infoleiste in der Software, sobald die Elefant-Version 21.01.03 zum Download bereitsteht. 

2. Prüfung

Sie können in der Elefant-Software überprüfen, ob das Einspielen der Lizenz erfolgreich war. Klicken 
Sie dazu im Menü System > TI > Konnektorinformation. Hat alles geklappt, steht bei Firmware des 
Konnektors mindestens 3.5.2 und unter Lizenzen bei NFDM/eMP lizenziert. Eine bebilderte Ansicht 
finden Sie auf dem Blog unter www.elefant-wissen.de.

3. Erstattung

Für das Bereithalten der Funktionen NFDM/eMP erstattet Ihre KV Ihnen einmalig 530 Euro und pro 
Quartal 4,50 Euro.
Mit der Quartalsabrechnung wird die Version des Konnektors übermittelt. Viele KVen erstatten darauf-
hin automatisch die 530 Euro (einmalig) und initiieren die 4,50 Euro Pauschale je Quartal. Einige KVen 
haben jedoch andere Vorgehensweisen. So kann es sein, dass Sie die Betriebsbereitschaft für den  
E-Health-Konnektor entweder auf der KV-Portalseite bestätigen oder eine Pseudo-EBM-Nummer
in die Abrechnung aufnehmen müssen. Bitte informieren Sie sich auf der Website Ihrer KV oder bei
Ihrem Service-Partner nach dem richtigen Vorgehen.

4. Berechnung

Ab dem 15. April 2021 wird HASOMED Ihnen 474 Euro für die Lizenz sowie die ersten Anteile des  
Betriebskostenzuschlags in Rechnung stellen (meist per SEPA-Einzug). Zu diesem Zeitpunkt gehen 
wir davon aus, dass alle Konnektoren mit der Lizenz für NFDM/eMP aktualisiert wurden. Dieser Betrag 
beinhaltet die Weiterberechnung der Konnektor-Lizenz sowie die Elefant-Lizenz für die Module NFDM 
und eMP und fällt geringer aus als die Erstattungspauschale der KV von 530 Euro. 
Bitte beachten Sie, dass sich mit dem E-Health-Konnektor der Betrag für die monatliche Konnektor-
wartung des Herstellers um 1,50 Euro erhöht und dadurch ein zusätzlicher Posten auf der TI-Wartungs- 
rechnung erscheint, der mit 4,50 Euro pro Quartal berechnet wird.
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