
Alte Position Neue Position Inhalt neu Bemerkung

ELEFANT Update (jährlich) 
ELEFANT Download Update (jährlich) 
ELEFANT Security-Mode (jährlich)
eventuelle weitere Zusatzmodule 

Elefant® Lizenz 

• Elefant® Praxissoftware
• Download der aktuellen Updates
• Security Mode
• Nutzung bis zu 10 Mandanten
• Netzwerkfähigkeit

Elefant® Version: Baby, Junior, 
Junior-Profi, Classic, Profi

TI- Ausbau- bzw. TI Komplettpaket 
TI-Betrieb und Wartung 

Telematikinfrastruktur 
Classic 

• VPN-Zugangsdienst zur TI und Bestandsnetze (SNK) 
• Konnektorwartung inkl. Sicherheitsupdates
• SIS Standard Zugang ins sichere Internet 
• Pflege des TI-Moduls Ihrer Praxissoftware Elefant

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie an die TI über 
einen physischen Konnektor 
angeschlossen sind.

TI-Paket Online 
TI-Betrieb und Wartung

Telematikinfrastruktur 
Online 

• Zugang zur TI-Rechenzentrumslösung inkl. Support
• Pflege der TI-Clientsoftware für die TI-Verbindung
• Pflege TI-Modul Ihrer Praxissoftware Elefant

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie an die TI über 
einen Rechenzentrumskonnektor  
angeschlossen sind.

Elefant TI Wartung ePA-Konnektor monatlich 
Elefant TI Wartung ePA-Modul 
Elefant TI Wartung eHealth-Konnektor monatlich

TI – Gesundheitsanwendungen 
• Die TI-Gesundheitsanwendungen umfassen die 
   Ausbaustufen "eHealth" und "ePA"(easyTI):
• QES, VSDM, NFDM, eMP, ePA

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie an die TI 
angeschlossen sind.

Protektor Betrieb und Wartung Protektor 
• Proaktives Monitoring der Firewall
• Bereitstellung und Installation von Firmware
• Updates und - Gefahrensignaturen in der Firewall

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie den Protektor, 
die sichere UTM-Firewall nutzen.

Elefant TI-Softwaremodul Elefant  TI-Softwaremodul 
• Lizenz sowie Wartung und Pflege des TI-Moduls 
   Ihrer Praxissoftware Elefant

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie die TI-
Anbindung über einen anderen 
Anbieter nutzen.

/ 
Zusatzservices Module
Paket S 

• Udana 
• PsyNote 

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie das Abo Paket S 
nutzen.

/ 
Zusatzservices Module 
Paket M 

• Udana 
• PsyNote 
• webPRAX

Ihre Rechnung enthält diese 
Position, wenn Sie das Abo Paket 
M nutzen.
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