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Este manual contiene informacion sobre el uso del sistema terapéutico
RehaCom.

Nuestro sistema terapéutico RehaCom ofrece metodologias y
procedimientos probados para entrenar el rendimiento cerebral.
RehaCom ayuda a pacientes que han sufrido un ictus o un traumatismo
cerebral a mejorar capacidades tan importantes como la memoria, la
atencion, la concentracién, la planificacion, etc.

Desde 1986 desarrollamos el sistema terapéutico de forma progresiva.
Nuestro objetivo es ofrecerle una herramienta que le ayude en su trabajo
gracias a su competencia técnica y su facil manejo, para apoyarle en la clinica
y en la consulta.

Informacion de asistencia al usuario:

Encontrara ayuda en el sitio web de RehaCom de su pais. Si tiene alguna
pregunta, péngase en contacto con nosotros por correo electrénico o por
teléfono (véase la informacion de contacto mas abajo).

Alemania / Europa / Todo el mundo:

HASOMED Hard- und Softw are fiir Medizin Gesellschaft mbH Paul-
Ecke-Str. 1

D-39114 Magdeburgo

Tel.: +49 (391) 610 7645
w w w .rehacom.com
info@rehacom.com


mailto:info@rehacom.com

Contenido |

Estimado usuario:

lea todo el manual de instrucciones antes de intentar utilizar RehaCom. No es seguro

empezar a utilizar RehaCom sin haber leido este manual.

Este manual incluye numerosos consejos, informacion complementaria y sugerencias para obtener
los mejores resultados terapéuticos para los pacientes.
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Informacién de seguridad

Advertencias y precauciones generales

Para garantizar la maxima seguridad, respete las siguientes advertencias e instrucciones
de seguridad:

ADVERTENCIA: Lea las instrucciones de uso antes de utilizar el dispositivo médico por
primera vez.

ADVERTENCIA: Todas las personas que utilicen RehaCom deben estar cualificadas,
comprender el enfoque terapéutico y estar familiarizadas con el sistema.

ADVERTENCIA: RehaCom solo puede ser utilizado por un médico, psicélogo, terapeuta
ocupacional o logopeda, o bajo su supervision.

ADVERTENCIA: Los médulos de evaluacion de RehaCom no estan disefiados para
servir como procedimientos de diagndstico.

ADVERTENCIA: Toda la informacion proporcionada por el software no esta destinada a
planificar medidas terapéuticas o diagndsticas adicionales.

ADVERTENCIA: Los proveedores de servicios sanitarios que procesan o transmiten datos
sanitarios estan obligados, en virtud del Reglamento General de Proteccion de Datos
(RGPD) (Reglamento (UE) 2016/679) en la UE y la HIPAA en los EE. UU., a implementar las
medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado
para la proteccién de los datos personales, en particular para evitar el acceso no autorizado, la
divulgacién, la alteracion o la pérdida.

ADVERTENCIA: El teclado RehaCom (teclado del paciente) no debe entrar en contacto
directo con otros materiales conductores de electricidad.

ADVERTENCIA: El ordenador RehaCom debe conectarse a una toma de corriente
correctamente instalada y con conexién a tierra mediante un cable de alimentacién de tres
conductores.

ADVERTENCIA: El teclado RehaCom (teclado del paciente) no esta protegido contra
sustancias explosivas. No utilice RehaCom cerca de anestésicos o gases inflamables.

ADVERTENCIA: Para garantizar el funcionamiento seguro del teclado RehaCom
(teclado del paciente), no debe exponerse a una humedad elevada ni a fuertes
interferencias eléctricas o electromagnéticas.

ADVERTENCIA: Desconecte el teclado RehaCom (teclado del paciente) del PC antes de
abrirlo por cualquier motivo.

ADVERTENCIA: Desconecte el teclado RehaCom (teclado del paciente) del PC
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antes de desinfectarlo.

ADVERTENCIA: No realice modificaciones en los productos HASOMED. Cualquier alteracion
del dispositivo anulara la garantia.

PRECAUCION: En pacientes con sintomas depresivos graves, es necesario realizar un
seguimiento clinico estrecho de su estado mental durante el uso del software. El
entrenamiento cognitivo puede provocar frustracion o reforzar patrones de pensamiento
negativos, especialmente en casos con ideas suicidas. El software no debe utilizarse como
sustituto de un tratamiento médico o psicoterapéutico y solo debe utilizarse bajo supervision
profesional.

PRECAUCION: Los pacientes con epilepsia fotosensible diagnosticada o sospechada solo
pueden utilizar el software bajo la supervision de profesionales cualificados o de un
cuidador responsable. Aunque el software esta disefiado visualmente para causar una
estimulacion minima, la sensibilidad individual puede variar. Si se producen sintomas como
malestar, trastornos visuales o convulsiones, se debe interrumpir inmediatamente el
entrenamiento y acudir a un médico.

PRECAUCION: Realice descansos regulares. Si aparecen signos de sobrecarga, como
dolores de cabeza, malestar o fatiga, detenga o interrumpa la sesién de entrenamiento.

PRECAUCION: Active el modo paciente cuando el paciente se encuentre en la sala sin
supervision durante el entrenamiento para mejorar la proteccion de los datos.

PRECAUCION: Para proteger los datos confidenciales, active la proteccién con contrasefia
para los terapeutas cuando los pacientes estén entrenando sin supervision y cierre la
aplicacion después de la sesion.

PRECAUCION: Riesgo de infeccién. Limpie la superficie de la mesa, el teclado RehaCom
(teclado del paciente), el raton, la pantalla tactil y/o los auriculares con toallitas desinfectantes
himedas antes de que los utilice un nuevo paciente.

PRECAUCION: El teclado RehaCom (teclado del paciente) no debe esterilizarse con gas. La
carcasa de PVC puede reaccionar con el gas y formar nitrito de etilo, que es altamente
toxico.

Tampoco se permite la esterilizacion con autoclave, ultrasonidos o radiacion gamma.

PRECAUCION: Utilice inicamente cables o componentes recomendados por HASOMED
para conectar el teclado RehaCom (teclado del paciente) al PC.

PRECAUCION: No coloque el teclado RehaCom (teclado del paciente) sobre superficies
que desprendan calor ni lo exponga a la luz solar directa.

PRECAUCION: No utilice el dispositivo en cuartos de bafio ni en otras zonas con alto
riesgo de humedad. El teclado RehaCom (teclado del paciente) no es resistente a
salpicaduras.
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1.2

PRECAUCION: No exponga el dispositivo ni los cables a tensiones mecanicas o térmicas.
Evite temperaturas superiores a 40 °C (100 °F).

AVISO IMPORTANTE: Todos los incidentes graves que se produzcan en relacion con
el producto deben comunicarse al fabricante y a la autoridad competente del Estado
miembro en el que esté establecido el usuario y/o el paciente.

Uso previsto

RehaCom se utiliza para:
Monitorizacion del entrenamiento cognitivo en los siguientes ambitos:

® Atencion

®* Memoria

® Funciones ejecutivas
® Campo visual

Nota: El diagndstico (por ejemplo, el diagndstico de funciones cognitivas) no es un uso previsto.

El entrenamiento basado en software como parte de la terapia de

® Trastornos de la atencion

® Trastornos de la memoria

® Trastornos de las funciones ejecutivas

® Deterioro tras pérdida del campo visual, trastornos de las funciones visoespaciales y
negligencia

Fines no médicos

® Alineacion del tratamiento con las directrices y los estandares reconocidos

® Adherencia

® Competencia sanitaria

® Soberania del paciente

® Gestion de las dificultades relacionadas con la enfermedad en la vida cotidiana

Grupo de pacientes destinatarios

Monitorizacion del entrenamiento cognitivo en los ambitos de la atencion, la memoria
y las funciones ejecutivas

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0
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Indicaciones

¢ Trastornos cognitivos tras las siguientes enfermedades o lesiones que afectan al
sistema nervioso central:

o Accidente cerebrovascular
o Traumatismo craneoencefalico
o Esclerosis multiple
o Enfermedad de Parkinson
o Deterioro cognitivo leve (DCL)/ Demencia (leve)
o COVID-19
e Déficits cognitivos dentro de los siguientes trastornos mentales y del comportamiento:
o Depresion
o Esquizofrenia
o Trastornos mentales y del comportamiento debidos al consumo de sustancias psicoactivas

Contraindicaciones
e Ninguna

Precaucion en pacientes con
e Sintomas depresivos graves
e Sospecha o diagndstico de epilepsia fotosensible

Monitorizacién del entrenamiento cognitivo en el ambito del campo visual

Indicaciones

e Trastornos cognitivos tras las siguientes enfermedades o lesiones que afectan al
sistema nervioso central:

o Accidente cerebrovascular
o Traumatismo craneoencefalico
o Esclerosis multiple

Contraindicaciones
e Ninguna

Precaucion en pacientes con
e Sospecha o diagnostico de epilepsia fotosensible

Entrenamiento asistido por software como parte del tratamiento de trastornos de la
atencidn, trastornos de la memoria y trastornos de las funciones ejecutivas

Indicaciones

¢ Trastornos cognitivos tras las siguientes enfermedades o lesiones que afectan al sistema
nervioso central:

o Accidente cerebrovascular
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Lesion cerebral traumatica
Esclerosis multiple
Enfermedad de Parkinson
Deterioro cognitivo leve (DCL)/Demencia (leve)
o COVID-19
e Déficits cognitivos en el contexto de los siguientes trastornos mentales y del comportamiento:
o Depresion
o Esquizofrenia
o Trastornos mentales y del comportamiento debidos al consumo de sustancias psicoactivas

O O O O

Contraindicaciones
¢ Ninguna

Precaucion en pacientes con
e Sintomas depresivos graves
e Sospecha o diagnostico de epilepsia fotosensible

Entrenamiento asistido por software como parte del tratamiento de trastornos
tras una pérdida del campo visual, asi como trastornos de las funciones

visoespaciales y negligencia.

Indicaciones

¢ Trastornos cognitivos tras las siguientes enfermedades o lesiones que afectan al sistema
nervioso central:

o Accidente cerebrovascular
o Traumatismo craneoencefalico

o Esclerosis multiple

o Enfermedad de Parkinson

o Deterioro cognitivo leve (DCL)/demencia (leve)
Contraindicaciones

e Ninguna

Precaucion en pacientes con
[ ]

e Sintomas depresivos graves
e Sospecha o diagnostico de epilepsia fotosensible

Usuarios previstos

Monitorizacion del entrenamiento cognitivo en los ambitos de la atencion, la
memoria, las funciones ejecutivas y el campo visual

e Usuarios profesionales
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(personal con formacién médica y debidamente instruido);
e Usuarios no profesionales (legos), bajo las siguientes condiciones:

o Los usuarios son psicologica, cognitiva, intelectual y motrizmente capaces
de comprender y manejar el producto.

Los usuarios realizan los médulos de cribado en presencia de un terapeuta.

Formacion asistida por software como parte de la terapia de trastornos de la atencion,
trastornos de la memoria, funciones ejecutivas, deficiencias tras una pérdida del campo
visual, funciones visoespaciales y negligencia, asi como funciones visomotrices.

e Usuarios profesionales (personal con formacion médica y debidamente instruido);

e Usuarios no profesionales (personas sin formacion especifica), bajo las siguientes condiciones:
o Los usuarios son psicoldgica, cognitiva, intelectual y motrizmente capaces de
comprender y manejar el producto o cuentan con el apoyo de sus cuidadores.

Entorno de aplicacion previsto

Centros sanitarios profesionales, asi como entornos de asistencia sanitaria a domicilio
¢ Entorno seguro y agradable para el paciente

=>» Debe proteger al paciente de influencias externas y permitir un trabajo concentrado.

1.3 Descripcion del sistema RehaCom

RehaCom: terapia cognitiva asistida por ordenador

RehaCom es un sistema terapéutico evaluado cientificamente disefiado para apoyar las
funciones cognitivas en pacientes sometidos a rehabilitacién neuroldgica y psiquiatrica. Ha
sido desarrollado para su uso por profesionales cualificados como parte de enfoques
terapéuticos multimodales.

La decision de utilizar RehaCom la toma el especialista responsable del tratamiento
basandose en la evaluacion clinica y los resultados diagnoésticos. RehaCom es una ayuda
terapéutica y no sustituye la evaluacion médica o terapéutica.

Estructura y funcionamiento del sistema

El software consta de un programa basico para gestionar los datos de los pacientes y los
maodulos, junto con modulos especializados de cribado y terapia. Funciona en ordenadores
con Windows™ y, dependiendo del modulo, se puede manejar con un teclado, un raton o
una pantalla tactil. Para pacientes con discapacidades importantes, se recomienda un
teclado especialmente disefiado para ellos (RehaCom Keyboard).

Los modulos estan disefiados de tal manera que incluso las personas con graves deficiencias
cognitivas pueden utilizarlos de forma independiente. Durante la terapia, se pueden realizar
ajustes individuales, como seleccionar médulos especificos o niveles de dificultad, para
adaptar el
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entrenamiento a las necesidades especificas de cada paciente. Estos ajustes tienen
por objeto optimizar el entrenamiento y no constituyen decisiones terapéuticas en sentido
estricto.

Limitaciones de uso y tratamiento de datos

Los datos generados por RehaCom sirven de apoyo para ajustar el contenido del
entrenamiento, pero no son adecuados para fines diagnésticos ni para tomar decisiones
terapéuticas. Los modulos de cribado pueden utilizarse para supervisar el progreso a lo
largo del tiempo, pero no sustituyen al diagnéstico clinico.

Duracion y frecuencia de uso

® Segun las indicaciones especificas, de acuerdo con las directrices actuales para el entrenamiento
cognitivo.

® Duracién de cada sesion de entrenamiento: 30-60 minutos, 2-5 sesiones por semana

® Estos valores orientativos pueden superarse o reducirse en funcion de la resistencia del
paciente y de los objetivos del entrenamiento.

PC con software RehaCom y panel (teclado para pacientes)

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0
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14 Condiciones ambientales

La terapia cognitiva debe realizarse en un entorno seguro y agradable para el paciente. El
entorno debe proteger al paciente de influencias externas y permitirle trabajar de forma
concentrada.

Para trabajar con RehaCom se necesita un entorno de oficina estandar.

El entorno de oficina es una combinacion de luz, temperatura, humedad y calidad del aire.

La mayoria de los pacientes trabajan comodamente a temperaturas entre 20 °C y 26 °C (70

°F y 80 °F).

El rango 6ptimo de confort para la humedad relativa es del 40 % al 60 %. Una humedad baja
puede provocar sequedad en los 0jos, la nariz y la garganta. Una humedad relativa superior

al 80 % puede provocar fatiga y sensacion de «congestion».

Altura de la superficie de trabajo

Ajuste la altura de la superficie de trabajo y/o la silla (con ruedas) de modo que la superficie
de trabajo quede aproximadamente a la altura de los dedos por debajo de la altura del codo
cuando se esta sentado.

Silla

Ajuste la inclinacion del asiento para que el paciente se sienta comodo al utilizar el teclado.
Normalmente, estara casi en posicion horizontal, pero ligeramente inclinado hacia delante.
Si esto provoca una tension incomoda en los musculos de las piernas o si los pies no llegan
al suelo, se debe utilizar un reposapiés. Ajuste el respaldo para que sostenga la zona lumbar
cuando el paciente esté sentado en posicion erguida.

Teclado RehaCom / colocacién del teclado

Coloque el teclado RehaCom (teclado del paciente) en una posicidon que permita que los
antebrazos queden casi horizontales y las mufiecas rectas. Es decir, con la mano alineada
con el antebrazo. Si esto hace que los codos queden muy separados del costado del
cuerpo, vuelva a comprobar la altura de la superficie de trabajo. El paciente debe poder
apoyar los antebrazos delante del teclado RehaCom.

El terapeuta debe colocar su teclado junto al teclado RehaCom, pero con vision directa de la
pantalla.

Colocacién de la pantalla

Ajuste la distancia entre los ojos y la pantalla a la distancia que permita al paciente enfocar la
pantalla con mayor facilidad. Por lo general, esta distancia sera de un brazo de largo. Ajuste
la altura del monitor de modo que la parte superior de la pantalla quede por debajo del nivel
de los ojos y la parte inferior se pueda leer sin inclinar notablemente la cabeza. Por lo
general, esto significa que el centro de la pantalla debera estar cerca de la altura de los
hombros.

Tamaiio de la pantalla

A menudo, los pacientes con déficits cognitivos sufren otras deficiencias, como problemas
de vision. Por este motivo, se recomienda el uso de un monitor grande (24" 16:9). Para la
terapia del campo visual, el terapeuta debe utilizar un proyector en una sala oscurecida.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Versién 7.0.0.0
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Altavoces/auriculares

RehaCom proporciona informacion acustica al paciente en caso de errores o
comportamientos incorrectos. Algunas instrucciones se dan por voz. Por este motivo, se
necesita un dispositivo para emitir sonido.

Si se trata a mas de un paciente en una misma sala, la retroalimentacion acustica se puede
desactivar o el paciente puede utilizar auriculares (para pacientes sin traumatismo
craneoencefalico, si es conveniente, jno olvide desinfectarlos!).
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Requisitos del sistema y medidas de seguridad informatica
Seguridad de los datos

Todos los datos personales se cifran en la base de datos de RehaCom. La base de datos
esta protegida con contrasenfa.

Los datos se transfieren al servidor de entrenamiento doméstico de forma cifrada a través
de https. Las contrasefias de hasta ocho caracteres se almacenan en el servidor.

Para crear una contrasefa lo mas segura posible, utilice ocho caracteres. Utilice letras
mayusculas y minusculas, caracteres especiales y nimeros.

Dentro de la red de clinicas, el departamento de Tl correspondiente es responsable de la
seguridad de los datos.

Requisitos minimos del ordenador

Sistema operativo: Windows™ 10 Versidn 1803 (version actual durante la prueba: 1903)
Tarjeta gréafica: compatible con DirectX™ 10.1; Intel HD530 o superior; al menos 2 GB de
memoria grafica

Procesador: Intel Core i3, i5, i7 de sexta generacion o equivalente

Memoria: 4 GB de RAM

Disco duro: 100 GB de espacio libre

Tarjeta de sonido: necesaria, ademas de unos auriculares y/o altavoces adecuados.
Pantalla: el tamafio de la pantalla depende de las necesidades del paciente; como
minimo 19", 16:9.

Resolucién de pantalla con tamario de texto 100 % (estandar): 1024 x

768 Resolucion de pantalla con tamano de texto 125 %: 1280 x 1024

Resolucién de pantalla con tamario de texto del 150 %: 1920 x 1080 (Full HD)

Unidad de disco: unidad de DVD para la instalacion del software (alternativa: instalacion
posible a través de USB/red)

Teclado: se recomienda utilizar el teclado RehaCom

Seguridad de los datos

Todos los datos personales se cifran en la base de datos de RehaCom. La base de

datos esta protegida con contrasefia.

La transferencia de datos al servidor de entrenamiento doméstico se cifra mediante https.
Dentro de la red clinica, el departamento de Tl correspondiente es responsable de garantizar la
seguridad de los datos.

Instrucciones de configuraciéon
jlnstale primero el software!
Antes de conectar cualquier dispositivo al ordenador: instale el software.

Se necesita un ordenador con sistema operativo Windows™ vy derechos de acceso de
administrador para instalar el software.
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1.7

Inserte el DVD de instalacion de RehaCom en la unidad y espere a que Windows™ abra la
informacion de ejecucion automatica.
(Si la funcion «ejecucion automatica» esta desactivada, abra el Explorador y haga doble

clic en el icono de la unidad de DVD). Seleccione «Setup(.exe)» para iniciar la

instalacion.
Durante la instalacion, se pueden seleccionar los componentes que se desean instalar:

Estandar
Se instalaran todos los médulos RehaCom disponibles.

Personal
El terapeuta puede deseleccionar los modulos terapéuticos que no sean necesarios.

Instalacién en red
RehaCom se instala en un servidor de la red del hospital. Solo se instalan algunos
componentes del sistema necesarios a nivel local. jPida consejo a su administrador de red!

Después de la instalacion: jConecte los dispositivos antes
de iniciar RehaCom por primera vez!

Al iniciar RehaCom por primera vez, el software busca dispositivos (por ejemplo, el

teclado RehaCom (teclado para pacientes) o el dispositivo de licencia (dongle)).

Si el envio incluye un dispositivo (teclado RehaCom o dongle), conéctelo a cualquier puerto
USB disponible.

jlnicie RehaCom!

Al iniciar RehaCom por primera vez, se ajusta el modo de usuario. Aqui puede configurar
RehaCom para utilizarlo como terapeuta o como paciente (en casa).

Si es necesario habilitar las funciones de seguridad de datos HIPAA, debe utilizar
RehaCom con la opcién «Datos del terapeuta» activada.

Configuracion de RehaCom

Primeros pasos para utilizar RehaCom

1) Antes de iniciar RehaCom, conecte los dispositivos necesarios al ordenador. (Los
dispositivos son el teclado RehaCom (teclado del paciente) o un dongle para la
licencia). Cuando inicia RehaCom por primera vez, se crea una base de datos. Esto
puede tardar unos minutos, por favor, tenga paciencia. La base de datos contiene todos
los datos de RehaCom en ununico archivo: terapeutas, pacientes, configuracion de
maodulos, historial de evaluaciones y terapia, asi como todos los resultados.

Inicialmente, la base de datos se guarda en el disco duro local, en el directorio
«c:\RehaComDB». Cada estacion de trabajo RehaCom tiene su
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Datos propios. En hospitales, puede ser conveniente guardar los datos en una base de

datos centralizada en un servidor. Consulte el capitulo «Instalacién en red» y pregunte
a su administrador.

2) En un segundo paso, RehaCom abre la ventana «Modo de usuario». Por defecto,
seleccione «terapeuta, sin clientes externos». Si hay mas de un terapeuta en su centro,
marque «Usar datos del terapeuta».

3) Cuando se marca «Usar datos del terapeuta», aparece el terapeuta «Administrador, ---
». Este terapeuta tiene derecho a administrar y ver todos los datos de los pacientes.
Por motivos de seguridad de los datos, este terapeuta no debe utilizarse para el
trabajo diario.

4) Utilice el boton «Terapeuta» para crear un nuevo terapeuta o para seleccionar otro
terapeuta mas adelante. Para trabajar de conformidad con la HIPAA, el terapeuta
debe iniciar sesion en RehaCom. Para habilitar el inicio de sesidn de los terapeutas,
utilice los botones «Sistema», «Configuracion» y marque «El terapeuta debe iniciar
sesion».

5) Antes de poder iniciar cualquier médulo de evaluacién o terapia, debe configurar un
primer cliente. Utilice el boton «Clientes». Todos los campos con fondo verde deben
rellenarse. Guarde los datos del cliente haciendo clic en «Aceptar». Ahora puede iniciar
la evaluacion o la terapia.

6) RehaCom ofrece una gran variedad de médulos terapéuticos. Para elegir el médulo
adecuado, el terapeuta debe haber diagnosticado previamente al paciente. Las
opciones para las evaluaciones de RehaCom se describen en el capitulo «Uso de de
evaluacion de RehaComlos modulos ». Si desea realizar una evaluacion, seleccione la
pestafia «Evaluacion». Aqui vera una lista de los médulos de evaluacion disponibles.
Para obtener informacién detallada sobre las diferentes evaluaciones, haga clic con el
botén derecho del raton en un médulo y seleccione «Ayuda nombre del mddulo». Inicie
una evaluacion haciendo doble clic o mediante el botén «Inicio». Cuando inicie un
modulo de evaluacioén o terapia por primera vez, el programa le pedira el «Modo de
licencia». Todos los modos de licencia se explican en el capitulo correspondiente. Una
vez completado un médulo de evaluacién, los resultados se pueden encontrar pulsando
el botdn «Resultados». En caso de que la evaluacion haya detectado alguna alteracion,
se puede iniciar directamente el médulo de terapia correspondiente.

7) Trabajar con modulos terapéuticos: Cuando se detecta un trastorno mediante un
cribado o una terapia, puede seleccionar el médulo terapéutico adecuado en la pestaia
«Entrenamiento». Para obtener informacion detallada sobre los diferentes modulos
terapéuticos, haga clic con el boton derecho del ratén en una entrada de la lista
(nombre del mddulo) y seleccione «Ayuda nombre del médulox». Inicie unmaodulo
terapéutico haciendo doble clic o mediante el boton «Iniciar». Cuando inicie unmédulo
de cribado o terapéutico por primera vez, el programa le pedira el «kModo de licencia».
Todos los modos de licencia se explican en el capitulo correspondiente. Al iniciar un
modulo terapéutico, se muestra el «kMenu del terapeuta». Aqui puede configurar los
detalles de la terapia. El entrenamiento comienza haciendo clic en uno de los botones
«Iniciary.

...», aparece una «ventana de inicio» del modulo terapéutico. En este punto, finaliza la
configuracion por parte del terapeuta y comienza la parte del trabajo del cliente.
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8) El cliente trabaja con el médulo de terapia. Todos los modulos de terapia funcionan de
forma autoadaptativa, lo que significa que el nivel de dificultad del entrenamiento
cambia automaticamente segun las necesidades del cliente. Tras un tiempo
determinado (duracién del entrenamiento, modificable en «Parametros»), el
entrenamiento finaliza y se muestran los resultados.

9) Evaluar los resultados de la terapia: Después de cada sesion de terapia, se pueden
evaluar los resultados. Se pueden comentar con el cliente los éxitos y los errores, y se
pueden fijar nuevos objetivos. Todos los datos de la evaluacion y la terapia se guardan
automaticamente en la base de datos, por lo que el proceso completo de la terapia esta
disponible en todo momento. Tras dos semanas de entrenamiento (o al menos diez
sesiones de terapia), se puede repetir la evaluacion para examinar el rendimiento o la
mejora del cliente.

Consejos para nuevos usuarios de RehaCom

Médulos de evaluacion: Hacer que un cliente realice todos los médulos de evaluaciéon en una
sola sesién es demasiado agotador. Es posible obtener una buena vision general de los
problemas de atencion con la «Busqueda de nimeros espaciales» y de los problemas de
memoria con la evaluacion de la «Memoria de trabajo».

Médulos terapéuticos: Si no esta seguro del trastorno de su cliente, comience con el
entrenamiento de la atencion, seguido del entrenamiento de la memoria. Entrene las
funciones ejecutivas en ultimo lugar.

Para la mayoria de los clientes con déficits de atencion graves, el médulo «Atencion y
concentracion» puede ser una buena opcion, mientras que a los pacientes con déficits
cognitivos leves les gusta utilizar «Atencion dividida 2».

Para la mayoria de los clientes con déficits graves de memoria, se puede utilizar el médulo
«Memoria figurativa», mientras que a los pacientes con déficits cognitivos leves les gusta
utilizar «Memoria de trabajo».

Cada médulo terapéutico tiene parametros para cambiar su comportamiento (seleccione el
modulo y haga clic en el botdn «Parametros»). Si cree que un modulo «no se adapta» a su
cliente (por ejemplo, puede que sea necesario ajustar la velocidad de trabajo), jpuede cambiar
muchos ajustes! No hay que preocuparse por hacer algo mal, ya que todos los ajustes se
pueden revertir en cualquier momento pulsando el botdn «Predeterminado».

Después de la primera instalacion de RehaCom, puede probar el sistema completo
durante un tiempo limitado. Para obtener informacion sobre cuando caduca su licencia de
prueba, haga clic en «Sistema», «Licencia». En la ventana de licencia se enumeran
todos los madulos con licencia.

Para adquirir licencias de RehaCom, péngase en contacto con su distribuidor local de
RehaCom. El le enviara un CD (o archivo) con la licencia, que podra cargar haciendo clic
en el botén «CodeDisk».
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1.8 Instrucciones de
funcionamiento

El uso de RehaCom es muy sencillo. Ademas de las fuentes de ayuda disponibles en todos
los componentes de RehaCom (pulsando la tecla F1), este manual proporciona informacioén
basica. El conocimiento de este manual es un requisito previo para el uso eficiente de
RehaCom.

Antes de trabajar con RehaCom es necesario realizar algunos ajustes. Encontrara estos
ajustes en el capitulo «Configuracion de RehaComn».

El capitulo «Curso intensivo de RehaCom» ofrece una breve introduccién que le permitira
trabajar con RehaCom.

Para cada médulo RehaCom hay un manual especial que

en una parte tedrica describe la funcion cognitiva que se pretende mejorar,
enumera los grupos de pacientes relevantes,

describe el disefio especifico del entrenamiento, la retroalimentacion, los

niveles de dificultad y los parametros de entrenamiento, y

ofrece sugerencias sobre como analizar los datos del proceso para garantizar las
mejores estrategias de entrenamiento posibles.

En el capitulo «Principios tedricos» se puede encontrar mas informacion sobre la
rehabilitacion cognitiva asistida por ordenador y las estrategias de rehabilitacion.

1.9 Limpieza

Todos los dispositivos que entren en contacto con los pacientes deben limpiarse y
desinfectarse antes y después de cada uso.

Utilice toallitas desinfectantes hiumedas para limpiar los escritorios, los teclados (de los
pacientes), los ratones, los auriculares y/o las pantallas tactiles.

1.10 Informacién del fabricante

Informacién del producto
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1.1

RehaCom Classic

M D HASOMED GmbH
Paul-Ecke-Strafe 1

39114 Magdeburgo
Alemania

Sitio web: www.hasomed.de
Correo electronico:info@hasomed.de

SRN: DE-MF-000006439
Numero IK: 591530844

Garantia

Politica y procedimientos de servicios de garantia

HASOMED ofrece servicio de garantia para todos los productos. A continuacion se describe
el servicio ofrecido para los distintos grupos de productos:

Los productos HASOMED tienen una garantia completa durante el periodo especificado.
Algunos productos HASOMED tienen periodos de garantia diferentes debido a la naturaleza
del disefio, la fabricacion o el uso previsto del producto. La garantia se aplica a partir de la
fecha de compra por parte del primer cliente.

Términos y condiciones generales

1.

La garantia solo es valida previa presentacion del comprobante de compra, que consiste
en la factura original o el ticket de compra en el que se indique la fecha de compra, el
nombre del distribuidor, el modelo y el numero de serie del producto. HASOMED se
reserva el derecho a denegar la garantia si esta informacion ha sido eliminada o
modificada después de la compra original del producto al distribuidor.

Las obligaciones de HASOMED se limitan a la reparacion del defecto o la

sustitucion de la pieza defectuosa o, a su discrecion, la sustitucion del propio
producto.

Las reparaciones en garantia deben ser realizadas por un centro de servicio autorizado
por HASOMED. La cobertura de la garantia quedara anulada, incluso si se ha
intentado reparar el producto en un centro de servicio no autorizado. HASOMED no se
hara responsable de los reembolsos, reclamaciones y dafios que puedan derivarse de
la reparacion no autorizada del producto.

La reparacion o sustitucién en virtud de los términos de esta garantia no da derecho

a la ampliacién o renovacion del periodo de garantia. La reparacion o sustitucion
directa del producto en virtud de los términos de esta garantia podra realizarse
mediante unidades de intercambio con prestaciones equivalentes.

La garantia no es aplicable a casos distintos de defectos de material, disefio y
fabricacion.
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La garantia no cubre lo siguiente:

® Revisiones periddicas, mantenimiento, reparacion y sustitucion de piezas
debido al desgaste normal.

® Uso indebido o incorrecto, incluyendo, entre otros, el uso de este producto para
fines distintos a los previstos o de forma contraria a las instrucciones de uso y
mantenimiento de HASOMED. Defectos derivados del uso del producto junto con
accesorios no homologados por HASOMED para su uso con este producto.

® Fallo del producto derivado de una instalacién incorrecta o un uso no conforme con
las instrucciones y las normas técnicas o de seguridad prescritas en el manual de
usuario del producto.

® Accidentes, casos de fuerza mayor, rayos, agua, fuego, disturbios publicos,
ventilacion inadecuada, fluctuaciones de voltaje o cualquier causa ajena al control
de HASOMED.

® Modificaciones no autorizadas realizadas en el producto con el fin de cumplir
con las normas técnicas locales o internacionales de paises para los que este
producto HASOMED no fue disefiado originalmente.

6. Esta garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores ni a los derechos de
los consumidores frente al distribuidor en relacion con su contrato de compraventa.

7. Esta garantia no es transferible. Esta garantia sera el Unico y exclusivo recurso del
comprador, y ni HASOMED ni los centros de servicio que figuran en este documento
de garantia seran responsables de ningun dafio incidental o consecuente ni del
incumplimiento de ninguna garantia expresa o implicita de este producto.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD:

HASOMED no se hace responsable de la pérdida de datos guardados o almacenados en
productos que hayan sido reparados o sustituidos.

Las politicas anteriores se aplican al servicio de garantia y el cliente sera responsable de
cualquier coste asociado a condiciones no cubiertas por la garantia. HASOMED se reserva el
derecho a tomar la decision final sobre la determinacion del problema y la opcion de servicio
adecuada. Las unidades de sustitucion asumen la garantia restante del producto original.
Consulte la declaracién de garantia limitada de HASOMED para conocer los términos y
condiciones completos, ya que algunos modelos tienen otros términos y condiciones. Se
aplican algunas limitaciones y restricciones, y estos programas estan sujetos a cambios sin
previo aviso.
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112 Desmantelamiento

Eliminacién correcta del teclado RehaCom (teclado para pacientes)

(Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos, aplicable en paises con

sistemas de recogida selectiva)

Esta marca en el producto, los accesorios o la documentacion indica que el

producto y sus accesorios electronicos (por ejemplo, el cable USB) no deben

desecharse junto con otros residuos domesticos.

Para evitar posibles dafios al medio ambiente o a la salud humana derivados de
B na climinacion incontrolada de residuos, separe estos articulos de otros tipos

de residuos y reciclelos de forma responsable para promover la reutilizacion

sostenible de los recursos materiales.

Los usuarios domésticos deben ponerse en contacto con el distribuidor donde

compraron este producto o con su oficina municipal para obtener informacion

sobre donde y cédmo pueden llevar estos articulos para su reciclaje respetuoso

con el medio ambiente.

Los usuarios profesionales deben ponerse en contacto con su proveedor y

consultar los términos y condiciones del contrato de compra. Este producto y

sus accesorios electrénicos no deben mezclarse con otros residuos

comerciales para su eliminacion.

Este AEE cumple con la normativa RoHS.
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Introduccion

Curso intensivo RehaCom

En el capitulo «<Resumen» ha aprendido los primeros pasos en RehaCom. Ahora veamos
algunos detalles mas de cerca.

Una de las ventajas mas evidentes de un sistema como RehaCom es que, al conocer
determinadas teclas idénticas, el terapeuta puede manejar rapidamente el sistema. A
continuacién se explican estas teclas en unos pocos pasos.

Estas teclas siempre tienen la misma funcion:

e

cierra la ventana aplicando los valores modificados

' 2 Cancel
: cierra la ventana ignorando los cambios. También se puede utilizar la

tecla Esc.

‘ ? Help
= abre una ventana de ayuda con informacion sobre el contenido y las

funciones de la ventana actual. También puede pulsar F1 o el signo de interrogacion ? en
la esquina superior derecha de cualquier ventana.
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Tras iniciar RehaCom, aparece esta ventana principal.

3 RehaCom

Therapist Client Therapy module Parameter Start Results System Help

HASOMED

Re h a CO m ) Cognitive Therapy

(c)1992-2017 / all rights reserved

Therapists Current therapist Sample, Simon

Clients Current client ®Doe, Jane, 02/01/1952

Therapy modules ‘ Therapy | Screening

Sort by usage frequency []

‘ Grow
l @ The client’s therapy modules
Resuilts %Z] Alitherapy modules
: Attention
a @ Memory
Executive functions
(%5 visual fied
Visuo-motor abiities

- Vocational Rehabiitation

Parameter

Select the current therapy module for the client.

Modules

== ) ) *
@ Acoustic Responsiveness (AKRE)
(1) Aertness Training (ALTA)
Attention Exercises (BAUF)

#25 Attention and Concentration (AUFM)

(141 Calcuiations (cALC)

Divided Attention (GEAU)

Divided Attention 2 (GEA2)

[?74] Exercises Executive Functions (EXFU)
[@) Exploration (expL) *

Therapy module nonstop (1 (3] Start

Ventana principal de RehaCom.

Para trabajar con RehaCom, siempre es necesario seguir los siguientes pasos:

Introducir o seleccionar un terapeuta.

elegir un médulo para un cliente,
impartir la formacion y
analizar los resultados.

introducir un cliente en la base de datos de RehaCom,
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Para introducir un cliente en la base de datos, pulse el botén

Clients

Se abre la ventana Clientes.

‘_Client_s;

| T —

Sort by
© Name

(") Date of birth
(") Admission

Search |

["]Show discharged clients Edit

[V]Data security

Last Name ~

Date of birth | Admission

Do
°Be:x

o Jost
"ol_ens;:
éMe::t
°Mytst
csctsia
éSc"‘”
°Wa EEXXEE

oza xxx

FirstName |
Luise
. Doe
. Hélen
. Elise
. Carl
. Frank
. Johanna
. Paul

Oliver

1/2/1952
3/4/1952

11/19/1953

7/15/1940

1/20/1950

1 7/5/1956
11/11/1962
3/3/1963
'3/23/1957
'9/1/1959

SPZH2HA

5/27/2014

12/3/2014

'5/23/2014
5/23/2014
'5/27/2014
1/8/2014

'5/26/2014
'5/27/2014
5/27/2014

Ventana Clientes.

@ Delete
Load from
_= internet

@

Select

Cancel

Help

SHEINN

20
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Para introducir un nuevo cliente, pulse Nuevo. Aparecera la ventana Datos del cliente.

Address| payment | Therapy modules | Fie | Prescriptions | Therapists|

Formal Address

Last Name Baker

First Name Mary

Additional Name

Date of birth  1/2/1952

Gender
| male

Language English (USA)
[~ |Licencing via internet
["|supervision via internet

p

Telephone

E-mail

Login name

Fields highlighted in green are
required fields that must be filled in!

Ventana Datos del cliente.

Introduzca al menos el nombre, los apellidos, la fecha de nacimiento y el sexo del cliente y

pulse Aceptar. Ahora aparecera la ventana principal con el nuevo cliente que acaba de

introducir en el campo Cliente actual.
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Ahora debe seleccionar un modulo de terapia para el cliente pulsando

‘ Therapy modules

Se abre la ventana Médulos terapéuticos.

)

Therapy module: sort by usage frequency | |
Therapy module Acoustic Responsiveness i = New
Therapy module Alertness Training v @

Therapy module Attention Exercises v i @ Parameter
2l

Therapy module Attention and Concentration (0
Therapy module Calculations / i @ | Delete
Therapy module Divided Attention \/ i @
Therapy module Divided Attention 2 / i @
Therapy module Exercises Executive Functions / i @
Therapy module Exploration vi @
Therapy module Figural Memory v i @
Therapy module Logical Reasoning vi @
Therapy module Memory Exercises v i @
Therapy module Memory for Words v i @
Therapy module Mental Activation \/ i @
Therapy module Multimodal Observation / i @
Therapy module Overview and Reading / i @ -

Ventana «Therapy Modules».

El médulo terapéutico deseado se selecciona de la lista haciendo doble clic sobre él.
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El entrenamiento comienza pulsando

1@ Start

Aparece una imagen de inicio especifica para cada médulo.

RehaCom’

Attention
and Concentration

Training for
Jane Doe

Press OK to continue!

Ejemplo: Imagen inicial del médulo «Atencion dividida» para el cliente Simon Sample

A efectos de control, se muestran el nombre del médulo RehaCom y el nombre del cliente.
Para iniciar el entrenamiento, pulse el boton OK del teclado RehaCom.
Cada médulo se describe en un manual especial independiente.

Cada sesion de formacion consta de una parte tedrica y la formacion practica.

Las dos primeras sesiones de un cliente con un nuevo médulo incluyen automaticamente
instrucciones con una explicacion de la tarea, como utilizar el teclado RehaCom y otros
aspectos especificos. Para clientes con déficits graves y personas con discapacidad visual,
estas instrucciones pueden servir al terapeuta como base para explicaciones mas detalladas.
En muchos médulos, el cliente recibe instrucciones mediante el «aprendizaje practico». Las
instrucciones pueden iniciarse en cualquier momento en el menu del terapeuta con el botén
«Empezar con instrucciones».

A continuacién, comienza la primera tarea de entrenamiento. Algunas teclas del teclado
RehaCom tienen la misma funcion en todos los médulos:
® Teclado RehaCom Boton OK: pasar a la siguiente instruccion o confirmar una entrada
® Botdn amarillo «+»: se repite la ultima instruccién pronunciada.
® Botones del cursor o joystick: mover el cursor dentro del modulo.
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Para interrumpir la sesion, hay dos posibilidades:

® E| cliente pulsa el botén rojo «-» del teclado RehaCom. Puede hacer una pausa y

24

continuar con el entrenamiento o volver a leer las instrucciones. El tiempo de la sesién

sigue corriendo durante las pausas para no interrumpir el flujo clinico.

® FElterapeuta interrumpe el entrenamiento con la tecla Esc del teclado del PC. Se

perderan los datos de progreso de la tarea actual. Aparece el menu del
terapeuta.

Attention and Concentration

Current level of difficulty 10 &

Set duration of session 30 Minutes

—
=K

. Start with instruction

@ Start without instruction

—

b/ continue

\

= parameter

Results

\ﬂi Close training

7] belp

Menu del terapeuta.

En la parte superior del menu del terapeuta se muestra el nivel de dificultad actual, que se

puede modificar. Se muestra informacién sobre la duracién actual de la sesion.

Al pulsar «Inicio» sin instrucciones, se inicia de nuevo el médulo actual. Los datos de

progreso obtenidos en esta sesion se perderan. «lInicio con instrucciones» incluye la fase
de instrucciones descrita anteriormente. Al pulsar «Continuar», la sesion continta con el
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Siguiente tarea.

El botén Parametros permite ajustar los parametros especificos del moédulo (véase
Parametros de entrenamiento). Ademas de la capacidad de adaptacion del médulo, se pueden
realizar ajustes adicionales al rendimiento del cliente. El manual de cada moédulo proporciona
informacion detallada al respecto.

El boton Resultados muestra un analisis de los datos del proceso adquiridos hasta el
momento. El terapeuta puede reconocer e influir en las deficiencias y capacidades del
rendimiento del cliente durante el entrenamiento (véase el capitulo Analisis de los datos

del proceso).

Por ultimo, el boton Cerrar le permite cancelar el entrenamiento de un médulo (en caso
de que una unidad de entrenamiento (bateria) conste de varios médulos, aparecera el
boton Cerrar modulo de terapia).

Cuando se acaba el tiempo que has puesto, el entrenamiento termina. Si no has marcado la
casilla «Sin parar» en la ventana principal, aparece un grafico con el rendimiento, que
muestra el progreso de una sesion a otra con unas barras sencillas. Cuanto mas alta sea la
barra, mayor sera el rendimiento alcanzado. Sobre esta base, el terapeuta mantiene la
conversacion final con el cliente sobre la sesién, con comentarios sobre el rendimiento actual
y un debate sobre las estrategias para futuros entrenamientos. El terapeuta puede encontrar
informacién mas detallada en el archivo Resultados, que permite un analisis exacto de las
deficiencias (véase Analisis de del procesolos datos).

.
| J Result ion RehaCom / Attention and C ion Mary Baker ] ol e

Therapy Screening

Name Results| Level progression | Table and Chart

A Print

Fi I M
igural Memory level progr.

Level progression Baker i(
Attention and Concentration |

Ma =
Visual Attention Y FE) P;'Imt
Plan a Vacation 7/1/201 - 2
Reaction Behaviour 3:58 PN T Print
2| 1sess. Il
T T T Duration
1 2 3 4

of sess. 47y Print I
Session number Train. time 101 == allsess.

)| (@ vediirepot

EES

Course of session (0) Average value display
© Show all sess.

pIlITINES

T I Items
1 2 2
ANumber of task No. correct

- [correct %+ % gl flect 3
Correct % || Excel export
C+ % =

Correct % C+ %

Course of session
Time 5| Performance
3 error Report
2
1

H |_| H H l|:L :f&,. | configuration
I_I |_| rl [Tl |_| T Median

react. time

0

Median react. time

/| Help

1 2
Number of task

Median
left

Median ! Bl close

[Bar V] [Median react, time vl

Grafico de rendimiento para el cliente.

Curso intensivo RehaCom solo ofrece una breve descripcion general sobre como utilizar el
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. En los siguientes capitulos encontrara informacion mas detallada.
2.2 Ventana principal
Al iniciar RehaCom, aparece la ventana principal.
9] RehaCom -8 n

Therapist Client Therapy module Parameter Start Results System Help

HASOMED

Re h a Cp m ) Cognitive Therapy

992-2017 / all rights reserved

Therapists
Clients
Therapy modules

Parameter

(1]

Results

Select the current therapy module for the client.

Current therapist Sample, Simon

Current client ®Doe, Jane, 02/01/1952

Therapy [ Screening
Group

| The client’s therapy modules
2| All therapy modules
[@) Attention
@\ Memory
[@. Executive functions
?@ Visual field
@ Visuo-motor abiities

4 Vocational Rehabiitation

Sort by usage frequency []

Modules
[ =2 ) ) 2

L’nj Acoustic Responsiveness (AKRE)

(15 Aertness Training (ALTA)

(4] Attention Exercises (BAUF)

| Attention and Concentration (AUFM) *
(1+1] calcutations (caLc)

B

(<I+] Divided Attention (GEAU)
(] Divided Attention 2 (GEA2)
[77] Exercises Executive Functions (EXFU)

%) Exploration (xpL)

Therapy module nonstop [ ] Start

Ventana principal de RehaCom.

Este es el centro desde el que se maneja RehaCom. Existen diferentes posibilidades de uso.

En el curso intensivo RehaCom se describe una forma de utilizar los botones. Con los

botones principales

® se puede introducir un cliente en la base de datos o seleccionarlo para una sesion,

definir o seleccionar un médulo o una unidad de entrenamiento para un cliente,

se comprueban o modifican los parametros de entrenamiento antes de comenzar,
iniciar el entrenamiento y, por ultimo,
se pueden analizar los resultados de la terapia.
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Ademas, la barra de menu situada en la parte superior de la ventana se puede abrir con
un clic del raton para ver las siguientes funciones:

Terapeuta Gestionar terapeutas
Nuevo Afadir un nuevo
terapeuta elegir Seleccionar un
terapeuta editar Edicion de datos
del terapeuta

Cliente Gestionar clientes
Nuevo Introducir un nuevo cliente
seleccionar Seleccionar un cliente para la formacion
editar Editar datos del cliente
Médulos Gestionar modulos y unidades de formacion
de terapia
Nuevo Definir una nueva unidad de
formacioén seleccionar Seleccionar un

modulo/unidad de formacion editar Editar una
unidad de formacion

Parametros Cambiar los parametros de entrenamiento del médulo actual
Iniciar Iniciar formacion

Resultados Ver los resultados de la formacién o la seleccion

Sistema Comprueba las funciones del sistema

Configuracion Configuracion del sistema y de la red
Modo de usuario Configuracion del modo de funcionamiento

Modo de Gestionar el modo de licencia
licencia
Panel/ Compruebe el teclado RehaCom o el dongle
Dongle
Licencia Administracion de licencias
Copia de Realice una copia de seguridad de los datos
segurida
d/Restau Andlisis de errores del servicio RehaCom
racion
Iniciar El sistema RehaCom se cambia al modo paciente
servicio
Modo
paciente
Ayuda Abrir funciones de ayuda
indice Abre esta pagina
Enviar Enviar archivos de registro para el analisis de errores
archivos
de
registro
Iniciar control remoto Iniciar TeamViewer Remote Control
control
Actualizar  Actualizar archivos del programa RehaCom
RehaCom

Informacién Mostrar informacion de la version

En la parte superior de la ventana principal, el usuario encuentra informacion sobre el
terapeuta actual (en caso de que se utilicen datos de terapeutas, véase el capitulo Gestionar
terapeutas) y el cliente actual.
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En el centro de la ventana principal encontrara dos pestanas principales: Terapia y
Evaluacion.

Cuando se activa la pestana Terapia, se puede seleccionar un médulo de terapia en dos pasos:
1) En la ventana izquierda Grupo, puede seleccionar el déficit del cliente. Una nueva
seleccion aqui cambia la lista en la ventana Médulos.
2) En la ventana Médulos se enumeran todos los médulos terapéuticos que pertenecen
al grupo seleccionado.

En la lista de médulos se utilizan varios colores de texto. EI nombre de un mddulo se muestra
en letra gris claro si el médulo no esta instalado. Los mdédulos disponibles y con licencia se
muestran en negro.

Si no desea mostrar todos los médulos al cliente, puede cambiar la apariencia en la
configuracion de la ventana.

En la ventana del maddulo, el icono «* » aparece detras de los diferentes nombres de los
modulos. Esto indica que el médulo esta disponible en el idioma del cliente actual.

Por defecto, la lista de modulos esta ordenada alfabéticamente. El orden se puede cambiar
para ordenarlos por frecuencia de uso mediante la casilla situada encima de la lista de
modulos.
La clasificacion se realiza en tres pasos:
1) Cuando un mdédulo no ha sido utilizado por ningun cliente, los modulos mas
recomendados apareceran en la parte superior.
2) Cuando un maédulo no ha sido utilizado por el cliente actual, los médulos mas utilizados por
otros clientes apareceran en la parte superior.
3) Cuando un maédulo ha sido utilizado por el cliente actual, el modulo mas utilizado por el
cliente actual aparecera en la parte superior.
La casilla de verificacion «Ordenar por frecuencia de uso» también se encuentra en otras
ventanas.

Cuando se activa la pestaiia «Seleccion», se puede elegir un médulo de seleccion.

Al hacer clic con el botdn derecho del ratén sobre el nombre de un moédulo, se muestra el manual del médulo
seleccionado.

La formacion de un médulo se inicia haciendo doble clic o pulsando el boton Inicio. La
funcion de la casilla de verificacion «Médulo de terapia ininterrumpida» se explica en el
capitulo Mddulo ininterrumpido.

Los ajustes del sistema se realizan pulsando el botén Sistema.
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3.2

Principios teéricos

Rehabilitacion asistida por ordenador

RehaCom es un sistema creado por terapeutas para terapeutas.

Los modulos de entrenamiento del sistema RehaCom se han desarrollado para
mejorar el rendimiento de personas con trastornos cognitivos (véase «Uso previsto»).
Estos trastornos pueden tener diferentes etiologias y patogenias.

RehaCom no es solo un producto, sino un concepto global basado en 5 principios:

® estructura modular de los mddulos, que comienzan con el entrenamiento de funciones
basicas hasta llegar a exigencias complejas,

® interaccion Optima entre el terapeuta, el cliente y el ordenador como elemento
fundamental del entrenamiento.

® adaptacion de la dificultad del entrenamiento a las capacidades de rendimiento del cliente,
Retroalimentacion eficaz para lograr la maxima motivacion del cliente y

® un seguimiento eficaz del progreso de la terapia a través de mdodulos de evaluacion integrados.

Estructura modular

RehaCom tiene una estructura modular. Actualmente hay mddulos disponibles para entrenar las
siguientes habilidades cognitivas:

Atencién, concentracion y vigilancia

Tiempo de reaccion y precision

Memoria y capacidad de aprendizaje

Funciones ejecutivas, resolucion de problemas y desarrollo de estrategias

Ademas, hay médulos para la terapia de déficits del campo visual para clientes con, por
ejemplo, hemianopsia y negligencia. Ademas, hay unidades de entrenamiento aun mas
complejas que sirven para compensar déficits y transmitir habilidades y destrezas. Un
metaobjetivo importante es la integracion del procesamiento de informacién de diferentes
modalidades sensoriales mediante la estimulacion de varios canales.

RehaCom se encuentra en un proceso de desarrollo constante en el que los médulos
establecidos se reflejan en las experiencias de la rutina clinica y se crean nuevos médulos de
acuerdo con los requisitos clinicos. Basicamente, el objetivo es una individualizacion optima
del entrenamiento asistido por ordenador. Los modulos altamente realistas estan ganando
cada vez mas importancia. La proporcién entre los médulos con funciones de entrenamiento
basico y los modulos terapéuticos para exigencias mas elevadas es de especial importancia.
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3.3

3.4

Interaccion terapeuta-cliente-ordenador

La relacién «terapeuta-cliente-ordenador» debe establecerse de tal manera que la relacion
entre el terapeuta (psicélogo/logopeda/terapeuta ocupacional) y el cliente siga siendo el
elemento basico. El terapeuta quedara liberado de las tareas rutinarias. El cliente debe
percibir el ordenador como parte de un concepto terapéutico global y sentir que se le presta
toda la atencién. Los modulos estan estructurados de manera que el cliente pueda entrenarse
por su cuenta durante mas tiempo, con las instrucciones y la motivacién del ordenador. Sin
embargo, el ordenador no puede, no debe y no debe sustituir nunca al terapeuta.

Especialmente al comienzo de cada sesidn, es deseable la colaboracién entre el terapeuta y
el cliente, con el fin de establecer el objetivo del entrenamiento del dia, evaluar el estado
emocional y motivacional actual del cliente y sus capacidades de rendimiento. Esto también
se aplica al final de cada sesion: ambos deben evaluar y hablar juntos sobre las dificultades
y los problemas que hayan surgido.

Para realizar un seguimiento del estado emocional y la evolucion del paciente durante la
terapia, el terapeuta puede utilizar la herramienta Autoevaluacion.

El teclado del paciente, elemento central del sistema RehaCom, se reduce al minimo
necesario:

4 botones amplios,

3 botones especiales,
un joystick (opcional) y
botones numéricos.

Incluso los pacientes con discapacidad motora pueden moverse con seguridad gracias
a los botones de reaccion robustos y amplios. Si se desea, se pueden utilizar los pies
(dispositivo adicional).

Algunos botones del teclado del paciente se utilizan de forma similar en todos los médulos
RehaCom. En primer lugar, esta el boton verde grande «OK», que se utiliza generalmente
para confirmar o pasar a la siguiente instruccion. Con el botdn rojo «Menosy, el cliente puede
interrumpir el entrenamiento en cualquier momento. Con el botén amarillo «Mas», se pueden
reiniciar las instrucciones de entrenamiento y, por lo tanto, revisarlas. Estos botones se
encuentran a ambos lados del teclado del paciente, a la izquierda y a la derecha de los botones
del cursor, lo que permite al cliente utilizarlos con ambas manos. Los otros cuatro botones de
direccidn grandes se utilizan principalmente como botones del cursor en muchos maédulos
de entrenamiento, por ejemplo, para mover un elemento por la pantalla.

Adaptacion a la dificultad

RehaCom funciona de forma adaptativa y se ajusta de manera éptima a las capacidades del
cliente. Se evita la sobrecarga o la falta de estimulacion mental. Se crean las condiciones
ideales para una motivacion maxima para trabajar con el sistema.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Versién 7.0.0.0




31

RehaCom - Manual basico

3.5

3.6

El menu de parametros ofrece opciones adicionales para personalizar el entrenamiento.
Algunos mdédulos ofrecen editores especializados para integrar elementos especificos del
cliente (por ejemplo, se pueden utilizar fotos de familiares en el médulo «Memoria
fisiogndmicay).

La formacion puede ser interrumpida o finalizada por el cliente o el terapeuta en cualquier momento.

Mediciéon del proceso y retroalimentacion

Para medir el rendimiento, se registran datos especificos del proceso del médulo. El nivel
de dificultad se adapta y se proporciona feedback sobre la base de los datos recopilados.
Se guarda y sirve para operar los procesos de intervencion. Los datos también pueden
utilizarse para un diagnéstico que acomparie al entrenamiento.

Mientras trabaja, el cliente recibe informacion sobre su rendimiento mediante gréaficos
sencillos o comentarios acusticos.

Ademas, cuando se produce un cambio en el nivel de dificultad, se informa verbalmente al
cliente sobre el nivel en el que debe continuar. En la mayoria de los casos, se incluye un analisis
de los errores cometidos en la ultima tarea. Estas indicaciones deben proporcionar al cliente
criticas utiles, como la necesidad de practicar mas, e informacion sobre los aspectos del
entrenamiento en los que debe concentrarse.

Una vez finalizada una sesion, el historial de rendimiento presentado en un unico grafico
esta disponible para el terapeuta y el cliente (véase Analisis de los datos del proceso). Es la
base para la charla final al término de cada sesion. Ademas, el terapeuta recibe mas
detalles sobre el historial de rendimiento. Los parametros de la terapia, los datos del cliente
y los datos del proceso se pueden exportar a Excel para investigaciones cientificas.

Se puede imprimir un informe como prueba del tratamiento para la compania de seguros,
etc., que contenga y resuma la terapia.

Para medir la mejora del rendimiento del cliente, el terapeuta puede utilizar los médulos de
evaluacion.

Los modulos de evaluacion deben utilizarse antes de la primera sesion de terapia, con el fin de
registrar el estado al inicio de la terapia. Tras al menos 10 sesiones de terapia, la evaluacion
puede repetirse para mostrar la evolucion del rendimiento.

Para obtener mas informacién, consulte el capitulo «Uso de los médulos de evaluacidon de RehaComp».

Estrategias de entrenamiento

El objetivo general de la rehabilitacion cognitiva es reducir el deterioro causado por el dafio
cerebral. Al definir los objetivos del entrenamiento, el cliente debe alcanzar la mayor
independencia posible por sus propios medios. El criterio principal de éxito debe ser la opinion
subjetiva del cliente sobre el cambio en su
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calidad de vida.

A la hora de seleccionar un método terapéutico, deben tenerse en cuenta aspectos como la
motivacién, la comprension de la enfermedad y la capacidad de abstraer y anticipar
secuencias de acciones (0 el grado de deterioro de estas capacidades). Para lograr una
individualizacion optima del tratamiento, es imprescindible realizar un diagnostico
neuropsicologico detallado de las funciones cognitivas independientes y planificar
minuciosamente el concepto terapéutico global basandose en dicho diagndstico.

El principal potencial de la terapia neuropsicolégica asistida por ordenador reside en la
maxima individualizacion e intensificacion de la terapia cognitiva del rendimiento cerebral.

Wilson (1989) distingue tres teorias de la rehabilitacion:

restitucion de funciones
compensacion de funciones y
® sustitucion mediante funciones intactas.

Los enfoques terapéuticos orientados a los recursos (Matthes, v. Cramon y v. Cramon, 1995)
hacen hincapié en aquellos componentes o habilidades residuales del cliente que pueden
utilizarse para reducir la discapacidad. Este objetivo se persigue con los siguientes
enfoques terapéuticos:

procedimientos de ejercicios,
ensenanza de estrategias internas,
apoyo a la metacognicion y

uso de ayuda externa.

Basicamente, la terapia debe orientarse hacia la alteracién especifica. Cuanto mas precisa
sea la descripcion de la alteracion en términos de comportamiento, mas individualizado podra
ser el plan de entrenamiento y mayor sera la validez de los indicadores del rendimiento del
entrenamiento.

El entrenamiento asistido por ordenador de las funciones consiste principalmente en
ejercicios repetitivos y requiere que el terapeuta ensefie estrategias relacionadas con la
rutina diaria. Los futuros modulos de RehaCom ayudaran al terapeuta a encontrar estas
estrategias. Ademas de activar y entrenar los conocimientos y habilidades existentes, se
aprenden nuevas habilidades.

Mediante el desarrollo de modulos asistidos por ordenador y validos desde el punto de vista
ecolégico, es posible transferir las habilidades y estrategias adquiridas a la rutina diaria. Se
fomenta especificamente la metacognicion, es decir, el conocimiento individual sobre los
procesos cognitivos personales y las estrategias necesarias para realizar tareas. Esto, junto
con la adaptacion a las estrategias espontaneas del cliente, contribuye a la individualizacion
del entrenamiento.
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3.7

Uso de los modulos de cribado de RehaCom

RehaCom ofrece modulos de evaluacion que pueden utilizarse para evaluar y documentar el
nivel de rendimiento del cliente antes de iniciar el entrenamiento cognitivo. Los resultados de
estos modulos permiten realizar una evaluacion aproximada y ayudan a seleccionar los
modulos terapéuticos RehaCom adecuados. Opcionalmente, el rendimiento puede
compararse con valores de referencia de personas sanas para respaldar aun mas la evaluacion.
La seleccion y evaluacion finales son siempre responsabilidad del profesional responsable del
tratamiento.

Los resultados de los médulos de evaluacion de RehaCom siempre deben considerarse en
su contexto general. Los resultados proporcionados estan destinados al seguimiento del
progreso y deben complementarse y clasificarse con informacion adicional. Entre las fuentes
de informacién adicional relevantes se incluyen:

® Observaciones del comportamiento durante la prueba (por ejemplo, motivacion, manejo de errores)
® Autoevaluacion del cliente sobre su rendimiento, estrés o estado de animo

® |Informacion de terceros proporcionada por familiares o cuidadores

® |Informes de tratamientos o procesos de rehabilitacién anteriores

® Resultados de otros procedimientos cognitivos o psicométricos

® Observaciones de la vida cotidiana o del entorno terapéutico

® |Informacion sobre el entorno profesional y social

La interpretacion de los resultados de los médulos de evaluacion de RehaCom y la
seleccion de los posibles médulos de entrenamiento de RehaCom deben basarse en una
evaluacion global de toda la informacion disponible.

Es importante destacar que los mddulos de cribado de RehaCom no pueden sustituir al
diagnéstico neuropsicologico. No estan disefiados para detectar trastornos clinicamente
relevantes de forma diferenciada ni para respaldar decisiones diagnésticas. Su punto fuerte
reside mas bien en la monitorizacion del progreso: tras varias sesiones de entrenamiento
(se recomienda un minimo de diez sesiones), una repeticion del cribado puede proporcionar
indicios de posibles cambios en el rendimiento entrenado en comparacién con la situacion
inicial. Deben evitarse intervalos demasiado cortos entre las evaluaciones, ya que esto
puede dar lugar a efectos de aprendizaje que dificulten la comparabilidad de los resultados.

Por lo tanto, los mdédulos de evaluacidn deben entenderse como una herramienta de
apoyo para documentar el progreso dentro del sistema RehaCom.

El diagnéstico diferenciado, valido y clinicamente soélido sigue siendo competencia
exclusiva de especialistas debidamente cualificados, por ejemplo, mediante procedimientos
estandarizados como la «Bateria de pruebas para la evaluacion de la atencion (TAP)»
segun Fimm &amp; Zimmermann (disponible en PSYTEST, Herzogenrath), tal y como
recomienda la Sociedad de Neuropsicologia (GNP).

Lista de médulos de cribado disponibles
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Estado de alerta
Atencién dividida
Razonamiento logico
Memoria para palabras
Control de respuesta
Numeros espaciales
Busqueda Campo visual
Exploracion visual

Campimetria
Memoria de trabajo

Consulte los manuales de los médulos de cribado para obtener informacion detallada.

34
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ALET/ALETen.CHM
ALET/ALETen.CHM
GEAT/GEATen.CHM
LOGT/LOGTen.CHM
LOGT/LOGTen.CHM
WOMT/WOMTen.CHM
WOMT/WOMTen.CHM
GONT/GONTen.CHM
GONT/GONTen.CHM
NUQU/NUQUen.CHM
NUQU/NUQUen.CHM
VITE/VITEen.CHM
ZIHT/ZIHTen.CHM
ZIHT/ZIHTen.CHM
KAMP/KAMPen.CHM
KAMP/KAMPen.CHM
PUME/PUMEen.CHM
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Gestionar terapeutas

Seleccionar terapeuta

La gestion de terapeutas se utiliza para asignar pacientes a un terapeuta definido. De este
modo, tras una sesion de entrenamiento, es posible saber qué terapeuta ha impartido cada
entrenamiento.

La gestidn de terapeutas solo esta disponible para el modo de usuario «como terapeuta».

Para trabajar de conformidad con la HIPAA, debe habilitarse la funcién de inicio de sesion
para terapeutas (ventana Configuracion).
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@ Therapists
Al pulsar el boton « », se abre la ventana «List of
therapists».

-
List of therapists @J

Last Name

Administrator

Anderson

Dearing

Thompson Delet

Wit :
#.| Loadfrom
= internet

Ventana «Lista de terapeutas»

En esta ventana puede afadir un nuevo terapeuta, modificar los datos de un terapeuta
(Editar) o eliminar un terapeuta.

&, Loadfrom
Elbotén « ~— InterNet » (Importar terapeuta) estara visible para los terapeutas que
trabajen «con soporte de Internet» (véase Modo de usuario) o con médulos RehaCom con
licencia de Internet (véase Modo de licencia).
Este botdén se puede utilizar para importar a este PC un terapeuta que ya esté registrado
en Internet desde otro ordenador.
Cuando aparezca la ventana, introduzca el «<Nombre de usuario de Internet» y la
«Contrasefia» (véase Editar terapeuta) y los datos del terapeuta almacenados se cargaran
desde Internet.

/| select

Al hacer clic en el boton « », se seleccionara el terapeuta elegido de la lista.
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411

seleccionado como «terapeuta actual».

La seleccion del «terapeuta actual» también se puede realizar en la ventana principal.
Utilice el cuadro combinado «Terapeuta actual».

Cada terapeuta solo puede tratar a sus «propios» clientes. Los clientes de otros terapeutas
no aparecen en la ventana Seleccionar un cliente. Para que otro terapeuta pueda trabajar
con el mismo cliente, este debe asignarse a dicho terapeuta en la ventana Editar cliente,
pestafia «Terapeutas».

El terapeuta «Administrador» desempefia un papel fundamental. Tiene derechos para
gestionar todos los clientes. jNunca utilice al terapeuta «Administrador» para el trabajo
diario!

Terapeuta que inicia sesién

Por motivos de seguridad de los datos, es necesario establecer una estrecha relacién entre el
terapeuta y el cliente.
En la lista de clientes solo se muestran los clientes del terapeuta seleccionado actualmente.

Cuando se marca la opcién «El terapeuta debe iniciar sesién» (menu Configuracién),
cada vez que se inicia RehaCom y se cambia de terapeuta, aparece una ventana de
inicio de sesion.

e R ] =

Choose therapist: lAdministrator, —

Password: |

] Login

f New therapist 7 Help n Close

Ventana de inicio de sesién del terapeuta

Tras introducir la contrasefa, el terapeuta puede ver, examinar, entrenar y evaluar a «sus
propios» clientes.

Cuando el terapeuta no tiene un nombre de usuario, puede registrarse haciendo clic en el
boton «Nuevo terapeuta.

Reenviar paciente

Cada paciente se asigna a uno (o varios) terapeutas. Cuando un terapeuta desea que otro
terapeuta continue el tratamiento de un paciente, en el menu «Editar cliente», pestana
«Terapeutas»
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4.2

Terapeuta «Administrador»

El terapeuta «Administrador» esta predefinido por el sistema. El administrador tiene acceso
a todos los datos de los pacientes, la opcidon de modificar todos los datos de los pacientes y
distribuir los pacientes entre todos los demas terapeutas (menu «Editar cliente», pestafia
«Terapeutas»).

La contrasena estandar del administrador es RehaCom. Dado que el administrador

tiene acceso a todos los datos de los clientes, se recomienda cambiar la contrasefia
inmediatamente después de instalar RehaCom (menu «Editar terapeuta»).

No todas las opciones estan disponibles en todos los paises.

Introducir terapeuta

Esta ventana se abre al hacer clic en los botones «Nuevo» o «Editar» en la Lista de
terapeutas (o mediante el menu de la ventana principal).

Para el uso interno de los datos de los terapeutas dentro de una clinica o consulta, los datos
minimos que se deben introducir son «Apellidos», «Nombre» y «Puesto/unidad».

Para registrar un terapeuta en Internet, se necesitan datos adicionales. Todos los campos
obligatorios estan marcados en verde.

Para trabajar con el inicio de sesion del terapeuta, se requiere una contrasefa.
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Therapist Edit X

Title |Dr.
Last Name ISampIe
First Name |John

Clinic / practice Ineurological therapy centre

Station / unit IStation 1

[“IRegister online

Address / street Idinic road 1

ZIP, ity (123456 | [London

Region IHeathrow

Telephone |

Notes I

Email Isample@gmail.com

Username internet lSampIe

Password |ooooooo

Password repetition Ionoou

=\ = = (oo) )
Lfg:_z Delete userdata \“‘ zz?:*ltata 1‘\/} oK | )| Cancel ‘_?) Help

Ventana «Terapeuta nuevo/editar»

Si se marca el campo «Registrarse en Internet», los datos del terapeuta se almacenaran en el
servidor web de RehaCom después de hacer clic en «Aceptary.

Esto es especialmente importante cuando se supervisa al paciente a través de Internet o si se
desea utilizar el modo «licencia a través de Internet».

Para cada terapeuta registrado, es posible exportar todos los datos personales a un archivo
con formato xIsx mediante el boton «Exportar datos de usuario».

Si se desea eliminar completamente los datos, esto se puede hacer mediante el botén
«Eliminar datos de usuario». Para las cuentas de terapeutas registradas en el servidor web,
se enviara una solicitud

solicitud de eliminacién de todos los datos a HASOMED.

Precaucion: esta solicitud dara lugar a la eliminacion PERMANENTE de todos los datos
relacionados con su persona. Esto incluye los datos personales del usuario, el historial y los
resultados.

Este proceso es irreversible y no se puede revertir. Cuando se procese esta solicitud, sus
datos de usuario se eliminaran inmediatamente y ya no sera posible acceder a su cuenta de
RehaCom. Con la eliminacion de los datos de usuario, también caducara cualquier derecho
sobre los datos de licencia vinculados al usuario.
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Request to delete user data

deletion of all data concerning your person. This concerns
personal user data, history and result data. This process
is irreversible and cannot be reversed. When this request
is processed, your user data is deleted immediately and
access to your RehaCom account is no longer possible.

Required data

Forename and surname: |John Sample

E-mail: |samp|e@gmai|.com|

| hereby request the deletion of all data related to my person.|
understand that this process can not be reversed.

Formulario para solicitar la eliminacion de los datos de usuario

40
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Gestionar clientes

Seleccionar un cliente

Antes de comenzar el primer entrenamiento, los datos del cliente deben introducirse
una vez en la base de datos de RehaCom (véase el capitulo Introducir cliente). El
terapeuta puede seleccionar un cliente para el entrenamiento o el analisis de los datos
del proceso en la ventana principal de tres maneras diferentes:

® Pulsando el pequefio botdn con la flecha_vJ en el campo Cliente actual. Se mostrara
una lista con todos los clientes del terapeuta. Al escribir la inicial del apellido del
paciente, la lista «salta» al primer cliente cuyo nombre comienza con esa letra.

® haciendo clic en Cliente/seleccionar en la barra de menu superior.

Clients
® Pulsando el botén z
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Sort by

@ Name

("1 Date of birth

(") Admission

Search |

["|Show discharged clients

[V]Data security

Utilizando la barra de menu superior o el botén Clientes, se abrira la ventana Clientes.

New

Edit

Delete

Last Name ~

First Name

l Date of birth lAdmission

Load from

Do
oBe::
&Jo**
oLE xxxXX
°Me xxx
oMyszz
oscsszzz
oscsszs:

ow PR

Mary

Luise

Doe

Helen

Elise

Carl

Frank

Johanna

Paul

1/2/1952
3/4/1952
11/19/1953
' 7/15/1940
| 1/20/1950
' 7/5/1956
11/11/1962
3/3/1963
3/23/1957

5/27/2014

5/27/2014
2/3/2014
'5/23/2014
'5/23/2014

5/27/2014

1/8/2014
5/26/2014

5/27/2014

internet

Oliver

oza xxx

9/1/1959 5/27/2014

Select
Cancel

7 Help

Ventana Cliente
Se muestra una lista de todos los clientes almacenados en la base de datos de RehaCom.

Para seleccionar un cliente para la siguiente terapia o para el analisis de los datos del proceso,
haga doble clic en el cliente o seleccione un nombre de la lista y pulse el botdn Seleccionar.

La lista de clientes se puede ordenar por apellido, fecha de nacimiento o fecha de
admision. Se ha implementado una funcion de busqueda. Al introducir una letra en el campo
«Buscary, la lista muestra todos los clientes cuyo apellido comienza por esa letra.

Si se desactiva la opcion «Clientes dados de altay, solo se mostraran en la lista los clientes
que estan siendo tratados actualmente. Si se activa, por ejemplo con el ratdn, los clientes
dados de alta se marcaran con «& » y los clientes actuales con «& ».
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5.2

Con la opcién Seguridad de datos activada, los apellidos de los pacientes se muestran solo
con dos letras. Es posible seleccionar un paciente sin mostrar la lista publicamente. Puede
seleccionar un paciente con su nombre completo utilizando el campo «Buscary.

Con el boton Nuevo se puede afadir un nuevo cliente a la base de datos de RehaCom. El
boton Editar permite modificar los datos del cliente en |la base de datos. Para obtener mas
informacién sobre los datos del cliente guardados en la base de datos, consulte el capitulo
Datos del cliente.

El boton Eliminar elimina un cliente, incluidos todos los datos del proceso, de la base de
datos. Por lo general, los datos de los clientes no deben eliminarse. Es preferible
desactivarlos y marcarlos como dados de alta. Pulse Editar para abrir los datos del cliente. A
continuacion, seleccione la pestafia Pago e introduzca el ultimo dia de terapia (= fecha del
alta). De este modo, el cliente y todos los datos de su proceso seguiran estando disponibles
en la base de datos. Con el estado de cliente dado de alta, ya no aparecera en la lista de
clientes actuales. Los clientes dados de alta pueden reactivarse para continuar el tratamiento.

Recetas / Internet:

El botén Cargar desde Internet solo es visible si el modo de licencia esta configurado en
«Licencia a través de Internet» o el modo de usuario esta configurado en «con clientes
externos».

Al hacer clic en este botdn, puede cargar un cliente en el sistema local, siempre que el
cliente se haya registrado en el servidor web desde otro ordenador. Esto puede ser necesario
cuando un cliente pasa de una clinica a rehabilitacién ambulatoria y los datos de RehaCom
deben transferirse a través de Internet.

El botén Licencias solo es visible cuando el modo de licencia esta configurado en
«Licencia a través de Internet» y el cliente esta registrado en un servidor web de
RehaCom.

Al hacer clic en este boton, puede solicitar licencias de terapia a través de Internet.

Con los botones Exportar e Importar, puede guardar todos los datos RehaCom de un cliente
en un archivo (por ejemplo, en una unidad flash USB), lo que le permite transportar los datos
del cliente de un PC a otro sin necesidad de una red.

Introducir cliente

Antes de iniciar la primera sesion terapéutica, es necesario introducir y guardar en la base de
datos de RehaCom una cantidad minima de datos del cliente, que se introducen y gestionan
desde la ventana Datos del cliente. Para acceder a la ventana Datos del cliente, vaya a

® lista de menus Cliente/ Nuevo o Cliente/ Editar o
® |a ventana Clientes (botdn Clientes en la ventana principal) y pulse Nuevo o Editar.

La ventana Datos del cliente contiene 6 pestafias:
® Direccion

®* Pago
® Modulos de terapia
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® Archivo
® Recetas
® Terapistas
I ] Client data = O X

Address Ppayment Therapy modules File Prescriptions Therapists Screening prescription

Formal Address | v

LastName [Baker

Additional Name |

|
|
First Name [Mary |
|
|

Date of birth [01/02/1952

Gender
' male

Language lEninsh (Usa)

[(Licensing via internet
[(Jsupervision via internet

ZIP I ” [ Fields highlighted in green are
required fields that must be filled in!

Street | |
Telephone l l
Eml | |

|
|
|

Login name |

Password l

»UJ Export Repeat password I
£ yser data

( x; Cancel

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Direccion»

En la pestafa Direcciéon se documentan los datos del cliente. Es obligatorio introducir el
apellido, el nombre, la fecha de nacimiento y el sexo. El resto de datos son opcionales.
El campo Idioma es importante para la formacion, ya que el idioma elegido se utilizara para
guiar al cliente a lo largo de las sesiones, dar instrucciones y comentarios, y utilizar material
de formacién especifico para un pais determinado.

Al introducir la fecha de nacimiento, respete el formato correcto de la fecha.

Debe rellenar los campos Nombre de usuario y Contrasena si desea utilizar RehaCom

en modo paciente.

Si desea transferir datos al servidor web de RehaCom, debe rellenar los campos adicionales
(todos marcados en verde) (véase Prescripciones terapéuticas/teleterapia).

Para cada cliente registrado, es posible exportar todos los datos personales a un archivo con
formato xIsx mediante el boton «Exportar datos de usuario».
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| Client data

Address, Payment| Therapy modules| File IPrescriptionslTherap'sts|

Insurance company i

Insurance number |
Insurance status of the insurant M-
First day of therapy 3/27/20 14
Last day of therapy
RehaCom code

Notes

(2 Performance

e =
L\Xu Cancel ,\? | Help

Ventana «Datos del cliente», pestafia «<Pago»

El uso de la pestafia Pago es opcional. Los datos sobre la compafia de seguros y el nimero
de seguro se mostraran en un informe de rendimiento que puede servir como prueba del
tratamiento para la compania de seguros. El primer dia de terapia se establece
automaticamente tan pronto como se introducen los datos del cliente. El ultimo dia de
terapia se puede introducir libremente o se puede establecer utilizando el botén Hoy. Una
vez transcurrido este ultimo dia de terapia, el cliente ya no aparece en la ventana Clientes,
pero se puede reactivar en caso de que se renueve el tratamiento (véase el capitulo
Seleccionar cliente). Es preferible desactivar los datos del cliente en lugar de eliminarlos. El
coédigo RehaCom puede servir como criterio de seleccion en estudios cientificos tras
exportar los datos.

Al marcar las casillas debajo de Imprimir, se puede decidir qué datos apareceran en el
informe.
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BT )
| 4

Addre$| payment| Therapy modules | File [ Prescriptions | Therapists| ‘
All training modules sort by usage frequency [ Clients therapy modules

Therapy module Acoustic Responsiveness i - Therapy module Attention and Concentration
Therapy module Alertness Training B Therapy module Divided Attention 2
Therapy module Attention Exercises Therapy module Plan a Vacation

Therapy module Calculations Therapy module Reaction Behaviour
Therapy module Divided Attention Therapy module Working Memory

Therapy module Exercises Executive Functions
Therapy module Exploration

Therapy module Figural Memory

Therapy module Logical Reasoning

Therapy module Memory Exercises

Therapy module Memory for Words

Therapy module Mental Activation

Therapy module Multimodal Observation
Therapy module Overview and Reading
Therapy module Physiognomic Memory
Therapy module Responsiveness

Therapy module Restoration Training
Therapy module Saccadic Training
Schizophrenie

Therapy module Shopping

Therapy module Spatial Operations

Therapy module Spatial Operations 3D
Therapy module Topological Memory
Therapy module Two-dimensional Operations

Theranv madile Verhal Memary

¢ (a5¢ a5y (v (v (5¢ (U5v (Eb¢ (Rb¢ (RS¢ (5v (59 (S¢S (v (5v (50 (E¢ (RS (b9 5V (57 (v

Mr—]gl(—ﬂ [E Cancel @ Help

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Modulos terapéuticos»

Los médulos de terapia de pestafias asocian a un cliente con uno (o varios) médulos
(véase también el capitulo Editar unidades de entrenamiento). La lista muestra todos los
modulos estandar, asi como los modulos de terapia (baterias) definidos por el terapeuta. La
lista de la derecha contiene todos los médulos con los que va a entrenar el cliente. Para
introducir o eliminar médulos, haga doble clic, marque el médulo y pulse las flechas
pequefias del centro o utilice la funcién «arrastrar y soltar».

En el modo «modo pacientes ampliado» (véase la pestafa «Prescripciones»), los

maodulos terapéuticos de los clientes se utilizan en modo paciente.
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| Addres[ Payment] Therapy modules | File | Prescriptions Therapists|

severe impairments| [V]self evaluation
["IHigh contrast
S
(®) none
Cleft
Cright

Dil .
stroke

Years of school feducation:
‘Not specified/Unknown

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Archivo»
Autoevaluacion

Mediante esta opcion, es posible preguntar al paciente antes y después de cada
entrenamiento sobre su estado. El paciente evalua su estado emocional y su rendimiento
actuales.

Durante la evaluacion se puede determinar como ha evolucionado la sensacion subjetiva. De
este modo, se documentan los cambios a corto y largo plazo en el estado del paciente.

Alto contraste

Esta opcion es recomendable para pacientes con trastornos visuales, alteraciones del
campo visual y negligencias. En muchos maédulos terapéuticos de RehaCom, las tareas se
mostraran con mayor claridad.

Hemianopsia

Esta opcion se puede seleccionar si un paciente con déficits del campo visual o negligencia

utiliza RehaCom. Los elementos importantes se colocan en la pantalla en el lado sin
negligencia.
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Diagnostico

Se pueden seleccionar varios diagnésticos. Cuando vaya a recopilar datos normativos para las
evaluaciones de RehaCom, seleccione «Persona evaluaday.

Anos de escolarizacion/educacion
Introduzca los afios de educacion del cliente actual.

Los campos «Diagnéstico» y «Afos de escolarizacién» solo se utilizan en caso de ensayos
clinicos. Los datos se pueden encontrar en la exportacion a Excel.

La pestafia Prescripciones se utiliza para definir las prescripciones terapéuticas para el
cliente. Encontrara informacioén detallada sobre las prescripciones en el capitulo
correspondiente.

Qj?]ien’( data | == _'

Therapists, who treat this patient:

I SLP Anderson, Cristin

1 OT Dearing, Julia
I Mr. Thompson, Bob
VI Psy. White, Marie

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Terapeutas»

Cada cliente es tratado por uno o varios terapeutas. Solo los terapeutas marcados en la lista
anterior pueden realizar la terapia con este paciente y evaluar los datos de los resultados
(véase «Iniciar sesion como terapeuta»).
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5.3

Informe

El informe documenta brevemente los datos del tratamiento del cliente. Puede servir como
prueba del tratamiento para los pagadores que se hacen cargo de los costes del
tratamiento.

En las ventanas «Datos del cliente» y «Evaluacién de resultados», el informe se puede
guardar como archivo PDF o imprimir.

En la parte superior del informe aparecen los datos de la companiia de seguros y del
cliente, segun las casillas marcadas para imprimir en la ventana Datos del cliente
(véase el capitulo Nuevo/Editar cliente).

A continuacion, aparece una tabla con las siguientes columnas

Modulos RehaCom utilizados para el tratamiento

fecha de la primera sesion

Fecha de la ultima sesion

numero de sesiones

tiempo total de entrenamiento y

el ultimo nivel de dificultad alcanzado en relacién con el nivel mas alto posible.
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6 Gestionar modulos de entrenamiento

6.1 Seleccionar un médulo

Una vez introducidos los datos del cliente, se selecciona un mdédulo o bateria.

Con el boton

Therapy modules

o la barra de menu Médulo Terapia / Seleccionar..., se abre la ventana Médulos de
terapia.

Al hacer doble clic en un modulo de la lista, o al marcarlo y pulsar Seleccionar, se
selecciona un médulo para el siguiente entrenamiento.

El mdédulo seleccionado se afiade inmediatamente a una lista interna que contiene todos
los moédulos planificados para un cliente en particular.

2

e
—

J Therapy moduls

Therapy module: sort by usage frequency ||

Therapy module Acoustic Responsiveness / i @ = [%j New
Therapy module Alertness Training v @

Therapy module Attention Exercises vi @ Parameter
Therapy module Attention and Concentration 5

L3
Therapy module Calculations / i @
Therapy module Divided Attention Q/ i @
Therapy module Divided Attention 2 / i @
Therapy module Exercises Executive Functions / i @ g
Therapy module Exploration / i @
Therapy module Figural Memory v i @
Therapy module Logical Reasoning vi @
Therapy module Memory Exercises v i @
Therapy module Memory for Words / i @
Therapy module Mental Activation g/ i @
Therapy module Multimodal Observation / i @
Therapy module Overview and Reading vi @ -

Ventana «Modulos de terapia»

La lista interna también se puede consultar o modificar a través de la ventana Datos del cliente en el
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6.2

pestaia Médulos terapéuticos (véase el capitulo Nuevo/Editar cliente).

En la lista, algunos médulos estan marcados con'® . Estos son los médulos estandar de
RehaCom. No se pueden maodificar ni eliminar.

Cuando haya seleccionado un médulo marcado con 3 », puede utilizar los botones «Nuevo» y «
Parametros.

Cuando haya seleccionado un moédulo sin marcar con® , puede utilizar los botones Nuevo, Editar
y Eliminar. Botones

Nuevo/Editar

Se crea un nuevo modulo o combinacion de médulos (bateria) o se puede editar (véase
el capitulo «Editar unidades de entrenamiento»).

Boton Eliminar
Elimina un médulo o bateria creado por el usuario.
Botén Parametro

El boton Parametro de la ventana Médulos cambia la configuracion predeterminada de los
parametros de RehaCom para todos los clientes futuros.

Cuando se cambian los parametros de un mddulo, estos parametros se aplican a todos los
clientes que nunca han utilizado este modulo anteriormente.

Para cambiar los parametros de un cliente especifico, utilice el botén Parametros de la
ventana principal o del menu Terapeutas.

Editar unidades de entrenamiento (baterias)

Después de instalar RehaCom en su PC, todos los médulos estandar, siempre que dispongan
de licencia, estaran disponibles para la formacion. Los parametros de formacion estan
pregenerados, por lo que, tras seleccionar un médulo, el cliente puede empezar a practicar
al instante.

Ademas, RehaCom ofrece al terapeuta la posibilidad de definir nuevas unidades de
entrenamiento para una alteracion concreta (por ejemplo, en las habilidades de memoria) o
para un determinado grupo de clientes. Una unidad de entrenamiento puede constar de uno
0 varios modulos e incluir pardmetros de entrenamiento especiales, creados por el
terapeuta. Las unidades de entrenamiento pueden recibir el nombre que se desee. Sin
embargo, se recomienda utilizar el término «médulo» para las unidades de entrenamiento que
constan de un solo modulo estandar, y el término «bateria» para las unidades que constan
de mas de un modulo estandar. Ambos términos deben preceder al nombre de la unidad. Por
ejemplo, podria haber una unidad de entrenamiento llamada «Mdédulo de atencion a largo
plazo» que constara del modulo estandar Vigilancia con los parametros especialmente
adaptados, o una «Bateria de memoria 1» que combinara tres médulos de memoria
estandar.
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A continuacion se explica como crear una nueva unidad de entrenamiento con el ejemplo
«Bateria para clientes con trastornos de la memoria», denominada «Bateria de memoria 1».
Los clientes de este médulo deben entrenar los modulos estandar Memoria para palabras,
Memoria verbal y Memoria figurativa, uno tras otro y durante 15 minutos cada uno.

Primero, haga clic en el boton «Médulos terapéuticos» en la ventana principal. Pulse
«Nuevo» y aparecera la ventana «Bateria de entrenamiento». También puede pulsar
«Modulos/Nuevo» en la lista del mena.

Ahora introduzca un nombre en el campo «Nombre de la bateria». Solo se puede asignar
ese nombre a una unidad. Si comete un error, se le indicara.

La lista de la izquierda contiene todos los médulos disponibles en RehaCom por defecto.
Mediante los botones de flecha del centro, haga doble clic o «arrastre y suelte» los médulos
Memoria para palabras, Memoria verbal y Memoria figurativa para moverlos a la lista de la
derecha. La lista Médulos terapéuticos de la bateria de entrenamiento muestra ahora los
modulos que componen la nueva unidad de entrenamiento. El orden de los moédulos en la
unidad de entrenamiento se puede cambiar mediante «arrastrar y soltar».

I_J Training battery

=

All therapy modules sort by usage frequency | | Therapy modules of training battery

Acoustic Responsiveness i~

Alertness Training

Attention Exercises
Attention and Concentration
Calculations

Divided Attention

Divided Attention 2

Exercises Executive Functions
Exploration

Figural Memory

Logical Reascning
Memory Exercises
Memory for Words
Mental Activation
Multimodal Observation
Overview and Reading
Physiognomic Memory
Plan a Vacation

@' Parameter

¢ (¢ (v (v (v (¢ (v v (v (v (v (¢ (v (¢ (v (v (v

Ventana «Unidad de entrenamiento»
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Parameter

Para ajustar los parametros de entrenamiento, pulse el botdn «

Se abre |la ventana de parametros de cada médulo. Los parametros de entrenamiento se
adaptan ahora a los requisitos especiales de la «Memoria de bateria 1», por ejemplo, la
duracion de la sesién se genera como 15 min para todos los médulos.

Para modificar una bateria existente, vaya a la ventana Mddulos terapéuticos, marque la
bateria deseada y haga clic en Editar. Continle como se ha descrito anteriormente. Solo
se pueden modificar las unidades de entrenamiento recién creadas, mientras que los

modulos estandar de RehaCom, marcados con@' , ho se pueden modificar.

».
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Parametros de entrenamiento

Parametros

Los modulos RehaCom funcionan generalmente de forma adaptativa, es decir, la

dificultad del entrenamiento se adapta automaticamente al rendimiento del cliente. Se

evita la sobrecarga o la falta de carga mental y el cliente se motiva de forma 6ptima para

el entrenamiento con RehaCom. Desde 1990, RehaCom se utiliza en clinicas e institutos

de rehabilitacion. Desde entonces, se han recopilado numerosas experiencias y se han
llevado a cabo diversos estudios.

Como resultado de estas investigaciones, se han elaborado ajustes estandar de parametros
para cada moédulo individual que pueden utilizarse para el cliente «general». No obstante,
puede ser necesario ajustar aun mas RehaCom a un cliente o a un grupo de clientes.

Para obtener mas informacién sobre la adaptacion, consulte los parametros de
entrenamiento de Windows. Cada modulo tiene parametros de entrenamiento especificos, tal
y como se describe en los archivos de ayuda de cada modulo. Alli también se explica qué
consecuencias tiene cambiar los parametros en la terapia.

Hay tres formas de modificar los parametros de entrenamiento:

® para un modulo terapéutico: ventana Médulos terapéuticos (véase el capitulo
Editar de entrenamientounidades )

® para un cliente: en la ventana principal, pulse el botén Parametro antes de que
comience el entrenamiento y

® para un cliente, en el menu del terapeuta durante el entrenamiento (véase el
capitulo Curso RehaComintensivo ).

Al utilizar y adaptar los parametros de entrenamiento, hay que tener en cuenta algunas cosas.

Si un cliente entrena con un médulo estandar, marcado con@ , 0 con una unidad de
entrenamiento que utiliza un modulo estandar, se generaran automaticamente los ajustes
estandar de los parametros.

Si se modifican los parametros de una unidad de entrenamiento, estas modificaciones se
utilizaran como estandar para el modulo de terapia. Si un cliente utiliza el médulo de
terapia, se generara el estandar del médulo modificado, jno el estandar del modulo original!

Si un médulo estandar o una unidad de entrenamiento estdn asociados a un cliente,
los parametros se pueden adaptar especificamente al cliente sin que ello afecte al médulo
original. Sin embargo, si se modifican los parametros de un modulo, los cambios no se
aplicaran a los médulos asociados anteriormente a un cliente, los parametros de
entrenamiento del cliente permaneceran intactos. De este modo, los parametros de
entrenamiento de un cliente no se ven afectados por posibles cambios basicos.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Versién 7.0.0.0




55

RehaCom - Manual basico

7.2

Parametros de pantalla

Visual Field Parameters

Screen width in
Screen height in
Distance screen to client 24.7 in

The optimal distance to the screen is 25.39 in.

Para un entrenamiento eficaz de los médulos del campo visual, es importante conocer las
dimensiones exactas del monitor utilizado. Por este motivo, antes de comenzar el
entrenamiento aparece un menu de parametros. Se deben introducir en los campos
correspondientes la anchura y la altura de la pantalla utilizada, asi como la distancia del
cliente a la misma. La distancia 6ptima entre el cliente y el monitor se calcula a partir de las
dimensiones de la pantalla y se muestra como recomendacion.

Cuando aparece el menu de parametros por primera vez, todos los valores son aproximados,
lo que se indica con un «*» junto a ellos. Es necesario comprobar que esos valores sean

correctos.

Todos los valores se guardaran y se restableceran como valores predeterminados para
futuras sesiones de entrenamiento. Al pulsar el botén «Restablecer», se descartaran todos

los cambios realizados.
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8 Entrenamiento

8.1 Autoevaluacién

Mediante RehaCom, el paciente puede evaluar su propio rendimiento antes y después de
cada entrenamiento.
La autoevaluacion se puede activar o desactivar en la ventana Datos del cliente, pestafia Archivo.

‘\ Addre&s[ Paymentl Therapy modules‘i File ]Prescr'ptions I Therapists[

severe impairments| [V]self evaluation
[High contrast
ez
(®) none
Cleft
Cright

Dil .
stroke

Years of school/education:
m specified/Unknown

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Archivo»

Las preguntas para los pacientes estan predefinidas en el archivo GLOBALEN.TXT
(directorio C:\Archivos de programa (x86)\RehaCom6).

Busque en el archivo TXT las claves:

@SelfEvaluationQuestion1, @SelfEvaluationQuestion2,
@SelfEvaluationQuestionAfterTraining1 y
@SelfEvaluationQuestionAfterTraining2.

Antes de comenzar el entrenamiento, se muestra el siguiente formulario:
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8.2

How do you feel today?

Continue

- d
Formulario de autoevaluacion antes de la sesion de terapia

El paciente puede indicar su estado de animo haciendo clic en cualquier parte
de la barra blanca. El formulario se muestra para las 2 preguntas antes de la
sesion (@SelfEvaluationQuestion1, @SelfEvaluationQuestion2)

y de nuevo para las dos preguntas posteriores a la sesion
(SelfEvaluationQuestionAfterTraining1, SelfEvaluationQuestionAfterTraining2).

El terapeuta puede analizar los resultados de la autoevaluacion en la ventana Evaluacion

de resultados, pestafia «Autoevaluacion».

Se muestran dos graficos, uno para la pregunta 1 y otro para la pregunta 2.

Los valores de la autoevaluacion van del 1 al 10.

Los valores antes del entrenamiento se muestran en rojo, los valores después del entrenamiento se

muestran en azul.

Lugar de trabajo RehaCom

Al configurar el lugar de trabajo para RehaCom, se deben tener en cuenta los siguientes
principios:

El teclado RehaCom debe colocarse delante de la pantalla del monitor. Se recomienda
utilizar monitores de al menos 19 pulgadas con una relacidon de aspecto de 16:9. También
es necesario disponer de una amplia superficie de apoyo para los brazos delante del
teclado RehaCom. El teclado del ordenador, que suele utilizar el terapeuta, debe colocarse
de lado, de manera que el terapeuta pueda ver comodamente el monitor. La distancia entre
la cara del paciente y el monitor debe ser de 60-70 cm. Se recomienda utilizar una mesa de
70 cm de altura y unasilla acolchada con respaldo y altura regulable.
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y reposabrazos.

El lugar de entrenamiento debe estar iluminado de forma adecuada para el trabajo. Se debe
evitar el deslumbramiento o los reflejos en la pantalla del monitor. El entorno de entrenamiento
debe ser silencioso. También se recomienda utilizar auriculares cuando se utilice la salida de
audio o la retroalimentacion acustica con varios clientes en la sala, a fin de evitar
interferencias.

Prescripciones terapéuticas / Internet:

Si los moédulos RehaCom se van a licenciar a través de Internet o si se va a llevar a cabo
una sesion de formacioén supervisada a través de Internet, se necesita un puesto de trabajo
con conexion a Internet. La conexion a Internet se puede establecer mediante médem, RDSI,
ADSL o una red local.

La transferencia de datos se ha optimizado de tal manera que solo se transfiere la cantidad de
datos absolutamente necesaria. La cantidad de datos transferidos es tan pequefia que también
se puede llevar a cabo una sesion de entrenamiento supervisada con un ancho de banda
reducido (conexion normal a través de médem).

Si es necesario transferir datos, RehaCom abre automaticamente la conexion estandar.

Tras un minuto sin transferencia de datos, RehaCom cierra automaticamente la conexion.
Todos los datos se transfieren a través del puerto HTTPS, por lo que la transferencia de datos

es posible incluso a través de un cortafuegos.

8.3  Médulo sin interrupciones

En el capitulo «Curso intensivo RehaCom» encontrara todos los pasos necesarios antes
del entrenamiento y el desarrollo del mismo.

El entrenamiento se inicia haciendo clic en el botén «Inicio»

Therapy module nonstop || |5 Start

en la ventana principal. Junto al botén «Inicio» vera una casilla de verificacion «Médulo de
terapia sin interrupcion», que modifica el transcurso de un entrenamiento.

Si este botdn esta desactivado (] ), el menu del terapeuta se abre tras pulsar Start. Ahora se
pueden modificar los parametros de entrenamiento y este comienza mediante Continue o
Start, con o sin instrucciones.

Cuando se entrena con varios modulos (una bateria), después de cada modulo, el
entrenamiento se interrumpe y se muestra el grafico de rendimiento del cliente, seguido del
menu del terapeuta. El terapeuta reinicia el siguiente modulo. Por lo tanto, si la casilla
«Modulo sin pausa» no esta marcada, el terapeuta puede comprobar e intervenir
constantemente, segun sea necesario durante las primeras sesiones.

Si el botdn esta activado (¥ ), el entrenamiento comienza inmediatamente. Al finalizar un
entrenamiento, NO se muestra el grafico de rendimiento. En una unidad de entrenamiento que
consta de
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de varios moédulos, la formacion contintia con el siguiente modulo. El cliente «trabaja de forma
continuax». Una vez finalizados todos los moédulos de la unidad de formacion, aparecen los
graficos de rendimiento. Esta opcion se recomienda si el cliente puede trabajar con

RehaCom de forma independiente.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0



Entrenamiento 60

8.4  Menu del terapeuta
Para interrumpir el entrenamiento, hay dos posibilidades:
® El cliente pulsa el botén rojo «-» del teclado RehaCom. A continuacién, puede
hacer una pausa, continuar con el entrenamiento o consultar mas instrucciones
sobre la tarea de entrenamiento.

® F|terapeuta pulsa Esc (Escape) en el teclado del PC. Al hacerlo, se pierden todos
los datos del proceso de la tarea iniciada. Se abre el menu del terapeuta.

Attention and Concentration

‘Therapists menu

Current evel of difficulty 10 &

Set duration of session 30 Minutes

=
{—=H

| Start with instruction

!
(% start without instruction

)| continue

@ Parameter

Results

\]-[1 Close training

Ventana «Menu del terapeuta»

En la parte superior del menu del terapeuta, puede modificar el nivel de dificultad actual.
El numero de niveles de dificultad varia de un moédulo a otro. Para obtener una lista de los

niveles disponibles, haga clic en el botdn con el signo de interrogacion
Debajo de la configuracion de dificultad, el terapeuta encontrara informacién sobre la

duracion de la sesién. La duracion de la sesiéon se puede modificar haciendo clic en
Parametro.
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8.5

Para iniciar una nueva sesion, haga clic en «kEmpezar con (sin) instrucciones». Con
instrucciones, se muestra un texto introductorio. Algunos modulos ofrecen ejercicios para
familiarizarse con el entrenamiento.

La opcion «Sin instrucciones» se puede utilizar para pacientes que ya estan familiarizados con
la tarea de entrenamiento o que no pueden leer o comprender las instrucciones. En este
caso, el terapeuta debe ayudar al paciente durante la fase de aprendizaje.

Cuando se inicia una nueva sesion, se pierden los datos del proceso adquiridos durante una
sesion en curso. Si desea conservar los datos de una sesion en curso, por ejemplo,
después de cambiar algunos parametros, utilice el boton Continuar.

Al pulsar Parametros, se pueden modificar los parametros del médulo actual (véase el
capitulo Parametros). De este modo, el entrenamiento se puede ajustar a las
necesidades especiales del cliente. El manual de cada modulo proporciona
informacion detallada al respecto.

Con el boton Resultados, el terapeuta puede analizar los datos del proceso. El terapeuta
puede darse cuenta de las deficiencias y capacidades del cliente durante el entrenamiento y
reaccionar en consecuencia (véase el capitulo Andlisis de los datos del proceso).

Por ultimo, el botén Cerrar interrumpe el entrenamiento. Si se utiliza una bateria compuesta
por varios modulos, se puede interrumpir un solo modulo con el boton Cerrar médulo, visible
solo en este caso.

Moédulos

Lista de modulos terapéuticos disponibles en RehaCom:

Atencién y concentracion
Atencion dividida

Vigilancia Memoria
topoldgica

Memoria fisonémica Compras
Memoria para palabras
Reactividad acustica
Memoria figurativa

Memoria verbal
Comportamiento de

reaccion

Habilidades visuo-constructivas
Planificar unas vacaciones
Coordinacién visomotora
Operaciones bidimensionales
Operaciones espaciales
Razonamiento |6gico
Entrenamiento sacadico
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AUFM/AUFMen.CHM
AUFM/AUFMen.CHM
GEAU/GEAUen.CHM
VIGI/VIGIen.CHM
MEMO/MEMOen.CHM
MEMO/MEMOen.CHM
GESI/GESIen.CHM
EINK/EINKen.CHM
WORT/WORTen.CHM
WORT/WORTen.CHM
AKRE/AKREen.CHM
AKRE/AKREen.CHM
BILD/BILDen.CHM
BILD/BILDen.CHM
VERB/VERBen.CHM
VERB/VERBen.CHM
REVE/REVEen.CHM
REVE/REVEen.CHM
KONS/KONSen.CHM
KONS/KONSen.CHM
PLAN/PLANen.CHM
WISO/WISOen.CHM
WISO/WISOen.CHM
VRO1/VRO1en.CHM
VRO1/VRO1en.CHM
RAUM/RAUMen.CHM
LODE/LODEen.CHM
LODE/LODEen.CHM
SAKA/SAKAen.CHM
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Exploracion Capacidad

de respuesta

Observacién multimodal (solo disponible en aleman) Activacién

mental (solo disponible en aleman) Operaciones espaciales 3D

Calculos (solo disponible en aleman)

Vision general y lectura (solo disponible en aleman)

Formacioén profesional: ejercicios de atencidn (solo disponible en aleman)

Formacioén profesional: ejercicios de memoria (solo disponible en aleman)

Entrenamiento ocupacional - Ejercicios para las funciones ejecutivas (solo disponible en
aleman)

Atencion dividida 2

Atencidn visual (solo disponible en aleman)

Memoria de trabajo

Entrenamiento de

restauracion Entrenamiento

de la atencién Entrenamiento

de estrategias de memoria

Exploracion visual Vigilancia

2

Atencidén sostenida

Exploracion 2
Operaciones espaciales 2

No todos los modulos terapéuticos estan disponibles en todos los paises/regiones. La
disponibilidad depende del estado de la traduccién y la localizacion.
Para obtener una lista de los modulos de cribado, consulte el capitulo «Cribado y diagnéstico».

8.6  Prescripciones terapéuticas / teleterapia

RehaCom ofrece la posibilidad de aplicar un entrenamiento ampliamente independiente,
pero supervisado, a un cliente. Esta opcion es relevante para clientes que han avanzado
mucho en su terapia cognitiva y desean continuar el entrenamiento en una clinica, en un
entorno ambulatorio o en casa.

El terapeuta define una terapia y configura el médulo que se va a utilizar, la frecuencia y los
parametros. Ademas, el terapeuta puede supervisar a distancia los resultados del trabajo del
paciente.

El cliente esta trabajando en modo paciente en un PC, sin acceso al sistema RehaCom.
Solo puede ejecutar los médulos terapéuticos definidos por el terapeuta.

Definicion de prescripciones terapéuticas

Las prescripciones terapéuticas se definen en la ventana Datos del cliente, en la pestafia
Prescripciones.
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EXPL/EXPLen.CHM
REA1/REA1en.CHM
REA1/REA1en.CHM
VIDE/VIDEen.CHM
AKTI/AKTIen.CHM
AKTI/AKTIen.CHM
RO3D/RO3Den.CHM
CALC/CALCen.CHM
ZIHL/ZIHLen.CHM
BAUF/BAUFen.CHM
GEDA/GEDAen.CHM
EXFU/EXFUen.CHM
GEA2/GEA2en.CHM
RIGS/RIGSen.CHM
WOME/WOMEen.CHM
WOME/WOMEen.CHM
RESE/RESEen.CHM
RESE/RESEen.CHM
ALTA/ALTAen.CHM
ALTA/ALTAen.CHM
LEST/LESTen.CHM
LEST/LESTen.CHM
VISE/VISEen.CHM
VIG2/VIG2en.CHM
VIG2/VIG2en.CHM
SUSA/SUSAen.CHM
SUSA/SUSAen.CHM
EXO2/EXO2en.CHM
SPOT/SPOT2en.CHM

63

RehaCom - Manual basico

G <
¥7| Client data [E=FEER

| Address| Payment| Training Module| Fie | Prescriptions | Therapists|
(2] (@

Mon Wed
01.10. 03.10.

completed prescription

Attention and Attention and
Concentration Concentration

prescription ﬁ.
Topological Memory

prescription i

Vigilance

prescription prescription prescription
Spatial Operations Spatial Operations Spatial Operations

<

Training was fun today! See you tomorrow...

Lx_)" Cancel

Ventana «Datos del cliente», pestafia «Prescripciones»

Se muestra un horario. Se definen los médulos terapéuticos que el cliente debe entrenar
cada dia.
La fecha actual esta marcada en amairillo.

En el ejemplo mostrado, hay 3 recetas definidas para el lunes. Una receta esta completada,
la otra aun no se ha realizado.

Si se selecciona una prescripcion completada (doble clic), el terapeuta puede ver los
resultados. Al finalizar el entrenamiento, el paciente puede dejar un mensaje para el
terapeuta (véase el modo paciente). Estos mensajes se muestran en el campo inferior
izquierdo y se envian por correo electrénico al terapeuta.
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Crear y editar prescripciones

Si hace clic en un rango vacio del horario o en una prescripcion existente, aparecera la
ventana «Nueva prescripcion» o «Editar prescripciony, respectivamente.

Training | Instruction before the training I Instruction after the| * | * |

Training:
[Wtention and Concentration v]

Parameter

Weekdays:
From: To:

03112/2018 Ev 03122018 B+
“IMon [T1Tue [[Iwed [JThu [JFri [“]Sat []Sun
Startlevel Detailed instructions
Automalic @ automatic

1 with

} 1 @ ) without

Repetition permitted
["|Ask client for feedback

oK @ Cancel Help

Ventana «Nueva prescripcion»
En esta ventana se crean y ajustan las recetas.
Entrenamiento
Seleccione el entrenamiento que se va a realizar.

Parametros

Ajuste el médulo terapéutico en detalle (véase parametros de entrenamiento).

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0



65

RehaCom - Manual basico

Si no utiliza el botén, se conservaran los Ultimos ajustes del paciente.

Dias de la semana

Puede definir la misma prescripcion para un intervalo de tiempo.

Nivel de inicio

Automatico: este ajuste es compatible con el entrenamiento adaptativo. El cliente comienza el
entrenamiento en el mismo nivel en el que lo dejo la ultima vez.

eleqir: el terapeuta define en qué nivel de dificultad comenzara el entrenamiento.

Instrucciones largas

Las instrucciones largas se muestran antes del entrenamiento para explicar las

tareas al paciente. Se pueden activar o desactivar.

Medios automatizados: durante las dos primeras sesiones, el paciente recibira instrucciones;
a partir de la tercera sesion, no se mostraran instrucciones. A partir de ese momento, el
paciente podra obtener instrucciones haciendo clic en el botdn rojo con el signo menos si lo
necesita.

Se permite la repeticion

Si se marca esta casilla, el paciente puede realizar los entrenamientos del dia en cuestion
tantas veces como desee.

Si esta opcion esta desactivada, el entrenamiento solo se puede realizar una vez.

Solicitar comentarios del paciente

Cuando se marca esta casilla, el paciente puede dejar un mensaje para el terapeuta al final de
la sesion.

Licencia a través de...
Si tanto el terapeuta como el paciente obtienen la licencia a través de Internet, el terapeuta
puede proporcionar licencias al paciente. Esto se puede activar con esta opcion.

Instrucciones antes del entrenamiento

En esta pestafia puede dar instrucciones especiales. Estas instrucciones se muestran cuando el
cliente comienza el entrenamiento.

Instrucciones después del entrenamiento

En esta pestafia puede dar instrucciones especiales. Estas instrucciones se muestran cuando el
cliente finaliza el entrenamiento.

Modo de pacientes ampliado
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Cuando esta opcidn esta marcada, el paciente puede utilizar el «<modo paciente» sin las
prescripciones asignadas por el terapeuta. Es decir, los dias en los que no hay
prescripciones, el paciente puede iniciar todos los médulos terapéuticos con los que ha
trabajado anteriormente. En este caso, se utilizaran los ajustes de entrenamiento anteriores.
Esta opcion ofrece al terapeuta una solucion «intermedia». No es necesario definir las tareas
del paciente para cada dia. Sin embargo, el paciente solo puede utilizar los médulos de
terapia elegidos por el terapeuta.

Trabajar con recetas

El paciente trabajara con las prescripciones asignadas en el «modo paciente».

8.7 Modo paciente

El «modo paciente» se activa mediante el menu «Sistema»-&gt;«Modo paciente». Si
RehaCom se encuentra en modo paciente, el paciente solo tiene acceso limitado a las
funciones de RehaCom.

El modo paciente se disefi¢ para permitir al paciente trabajar con las prescripciones de
forma autdbnoma, sin preocuparse por el complejo manejo de RehaCom.

Ademas, el modo paciente beneficia la seguridad de los datos, ya que en este modo no se
puede acceder a los datos terapéuticos de otros clientes.

Hay dos formas de transferir los datos desde el ordenador del terapeuta al domicilio del

paciente: mediante el servidor web RehaCom (Internet) o mediante una memoria USB.
Supervision mediante unidad de datos: el terapeuta asigna las prescripciones. Cuando
se completa el plan terapéutico del paciente, los datos del paciente se exportan a una
unidad de datos (por ejemplo, una memoria USB) en la ventana Seleccionar un cliente. El
paciente puede llevarse a casa la memoria USB y conectarla a su PC antes de iniciar
RehaCom. Tras iniciar sesion con el nombre y la contrasefia, las prescripciones se leen
desde la memoria USB. El paciente realiza las tareas asignadas. Después del
entrenamiento, todos los resultados se guardan automaticamente en la memoria USB. El
paciente devuelve el soporte de datos al terapeuta, quien puede importar los datos y ver
la practica del paciente en casa.
Supervision por Internet: El terapeuta asigna las prescripciones. Cuando el
Una vez completado el plan terapéutico del paciente, los datos del paciente se transfieren
automaticamente al servidor de Internet. Tras iniciar sesion con el nombre y la
contrasefia, las prescripciones se cargan desde el servidor de Internet. El paciente realiza
las tareas asignadas. Tras la sesion, todos los resultados se guardan automaticamente
en Internet. Si el terapeuta abre la ventana «Editar cliente», se leen todos los resultados de
Internet y el terapeuta puede ver el progreso del paciente en casa.

Al iniciar sesion por primera vez en el modo paciente, el paciente debe indicar si sus
datos deben leerse desde una unidad flash USB o desde Internet.

Mientras RehaCom se encuentre en modo paciente, RehaCom se iniciara con lo siguiente
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Pantalla inicial:

r = — w e R e — -
¥/ RehaCom - Patient login g

Name: smith

Password: oooooooool

login

Pantalla de inicio modo paciente

Para utilizar RehaCom como terapeuta, pulse la combinacion de teclas «Ctrl-t» en la pantalla
de inicio para volver al modo normal de RehaCom.

En la ventana «Sistema -&gt; Configuracion» puede ajustar opciones adicionales para el
modo paciente. Aqui es posible bloquear todas las funciones de Windows en el modo
paciente (el cliente no puede acceder al sistema operativo) y cargar automaticamente
RehaCom al iniciar Windows™.

Inicio de sesion del cliente

El cliente debe iniciar sesion en el sistema RehaCom con su nombre y contrasefia (el nombre y
la contrasefa del cliente se especifican en la ventana «Editar cliente»).

Si en el sistema se ha configurado un entrenamiento supervisado (menu «Modo de

usuario»), el ordenador carga automaticamente las prescripciones actuales:
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® i se ha configurado la transferencia de datos por Internet, los datos se cargan
desde el servidor web de RehaCom.

® Si se ajusta la transferencia de datos mediante exportaciéon de archivos, los
datos se cargan desde la unidad de datos (por ejemplo, una unidad flash USB).

Después de iniciar sesidn, aparece la ventana «Prescripciones terapéuticas».

Therapy prescriptions for today:

[ Attention and Concentration (for 5 min.)
7] Topological Memory (for 5 min.)

@ Vigilance (for 20 min.)

Start training!

Training module licence via panel or dongle

Ventana «Prescripciones terapéuticas»

El cliente ya ha completado una prescripcion (gris). Quedan dos prescripciones (negras) por
completar.

Ejecutar el entrenamiento

En la ventana «Prescripciones terapéuticas» se enumeran los modulos que debe realizar el
paciente hoy. Puede elegir libremente qué mdédulo desea realizar primero.

Después de seleccionar un médulo, pulsa «jlniciar entrenamiento!».

Si se han definido instrucciones previas a la formacion, estas se mostraran.

El cliente realiza el entrenamiento. Cuando finaliza la duracion del entrenamiento

(ajustada en el menu de parametros), el cliente recibe un mensaje y el entrenamiento
finaliza.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0



69

RehaCom - Manual basico

Si se han definido instrucciones para después del entrenamiento, estas se mostraran.
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Al finalizar la sesion, el paciente tendra la oportunidad de enviar un mensaje al terapeuta.
(e

You can enter a message for your therapist here:

Yes, it was good.

continue >

Mensaje al terapeuta
Al hacer clic en «Continuar», el mensaje se envia al terapeuta por correo electrénico.

Al volver a la ventana «Prescripciones terapéuticas», el entrenamiento finalizado
aparecera marcado en gris.
Ahora el cliente puede elegir el siguiente médulo.

Si se han realizado todas las prescripciones, recibe un mensaje al respecto. Ahora el
paciente puede cerrar la sesion pulsando el botén «Cerrar». El sistema vuelve a la pantalla de
inicio (inicio de sesién) en el modo paciente.
Si se ha configurado la supervision para el cliente, los resultados del entrenamiento y los
mensajes almacenados se exportan al terapeuta.
® Durante la supervision por Internet, el sistema realiza una carga automatica al
servidor web de RehaCom.
® Durante la supervisién mediante exportacion de archivos, todos los datos se
almacenan automaticamente en la unidad de datos (por ejemplo, una memoria USB).

Al volver a la pantalla de inicio, el siguiente cliente puede registrarse para recibir formacion (en
departamentos de terapia de hospitales y centros de salud).
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Para volver del modo paciente a la ventana principal de RehaCom, se utiliza la
combinacion de teclas Ctrl-T. Ademas, se puede establecer una contraseia para proteger
el retorno desde el modo paciente. Esta contrasefa se establece en la ventana Sistema -
&at; Configuracion.

Modo pacientes ampliado

Cuando el terapeuta no ha establecido una prescripcion para el dia actual y la opciéon «Modo
pacientes ampliado» estda marcada, se muestran todos los mdédulos asignados al cliente. El
terapeuta puede eliminar o asignar modulos adicionales al paciente en la ventana «Editar
paciente», pestafia «Mddulos de terapia».

Exportar y eliminar datos del cliente

Help client mode X

What do you want to do?

Recall help information

If you dick on the question mark, you will get help and additional
! information about RehaCom.

Start remote control

If you are going to do a remote service session together with the
telephone support, please use this button. Then tell your partner the
ID and the password.

Ghange system setup

Export user data
All stored data related to your person will be exported to a file.

Delete user data
Subbmit a request if you want to permanently delete your user data.

Ayuda en el modo cliente

Para cada cliente registrado, es posible exportar todos los datos personales a un archivo con
formato xIsx mediante el boton «Exportar datos del usuario».

Si desea eliminar completamente los datos, puede hacerlo mediante el botén «Eliminar datos
de usuario». Se enviara una solicitud de eliminacion de todos los datos a HASOMED.
Precaucion: esta solicitud dara lugar a la eliminacion PERMANENTE de todos los datos
relacionados con su persona. Esto incluye los datos personales del usuario, el historial y los
resultados.
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Este proceso es irreversible y no se puede revertir. Cuando se procese esta solicitud, sus
datos de usuario se eliminaran inmediatamente y ya no sera posible acceder a su cuenta de
RehaCom. Con la eliminacién de los datos de usuario, también caducara cualquier derecho
sobre los datos de licencia vinculados al usuario.

Request to delete user data X

Attention: This request will result in the PERMANENT
deletion of all data concerning your person. This concerns
personal user data, history and result data. This process
is irreversible and cannot be reversed. When this request
is processed, your user data is deleted immediately and
access to your RehaCom account is no longer possible.

Required data

Forename and surname: |John Sample

E-mail: |sample@gmail.com|

| hereby request the deletion of all data related to my person.|
understand that this process can not be reversed.

@ Send E?j Help lﬁj Close

Formulario para solicitar la eliminacion de los datos de usuario
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Evaluacion de resultados

Resultados de la terapia

El analisis de los datos del proceso es una herramienta importante para que el terapeuta
encuentre las mejores estrategias de entrenamiento posibles.

Existen varias posibilidades para analizar los datos de rendimiento:

® durante el entrenamiento: a través del menu del terapeuta (véase el capitulo
«Curso intensivo RehaComp) tras interrumpir el entrenamiento, lo que solo
debe hacerse en casos excepcionales.

® 3l final del entrenamiento, cuando aparece automaticamente el grafico de
rendimiento del cliente. La charla final entre el terapeuta y el cliente se basa en
este grafico.

® En cualquier momento posterior: con el botén Resultados de la ventana principal,
siempre que el cliente esté seleccionado (véase Seleccionar un cliente).

Si utiliza el botdn Resultados, aparecera la ventana Evaluacion de resultados.

(En la pestafia «Terapia») en la parte izquierda de la ventana se encuentra una lista de todos
los mddulos utilizados por el paciente. Al hacer clic en el nombre de un médulo, los resultados
se muestran en el centro de la pantalla.

Se abre un grafico de analisis que consta de 3 pestafas:
® Resultados (para el terapeuta),
®* Progresion de niveles (para el cliente) y
® tablay grafico (como resumen).
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Pestana Resultados

La pestafia Resultados proporciona al terapeuta informacion detallada sobre el progreso del
entrenamiento, los déficits de rendimiento y las capacidades.

u Result evaluation RehaCom / Attention and Concentration Mary Baker @J E@M

Therapy Screening

Name Results| Level progression | Table and Chart|

)| Print

Figural Memo y:!
9 Yy " level progr.

Level progression Baker *

Attention and Concentration Ma [
Y (£3) Print

Visual Attention & o
Plan a Vacation Date 7/1/201 & 3l
Reaction Behaviour Time 3:58 P\ i Print
&2) 1sess.
T T Duration 0:01:12
2 3 4

{ of sess. () Print
Session number Train. time  [0:01:08 == allsess.

sess.
0:03:41 ™ Medical report

’L, | Less details — | Para-
meter

Course of session (2) Average value display
@ Show all sess.

alllITInNESs

I | Items
1 2
Number of task No. correct

[Bar V] [Correct%C+ % v] No. C+ =
Correct % (@: Excel export
C+ % —

Time Performance

3 error
ij H D H H I [e’;ft.)r 4 | Configuration
0 D D D E{l D T Median =

2 react. time (D) Hel
Number of task Median L 7 ,J felp

Correct % C+ %

Course of session

Median react. time

[Bar v] [Median react. time '] :':cﬁan l].

| Close

Ventana «Evaluacién de resultados», pestafia «Resultados»

El grafico superior «Curso de entrenamiento» muestra el nivel de dificultad alcanzado al
final de cada sesion. La tabla situada junto a él proporciona detalles sobre la sesién
seleccionada y marcada con la barra roja:

Nombre y apellidos del cliente,
fecha y hora al inicio de la sesién,
la duracién de la sesion: el tiempo total entre el inicio y la aparicidn del grafico de
rendimiento,
® el tiempo total (efectivo) es el tiempo que el cliente ha entrenado realmente
(duracion total de la sesién menos el tiempo dedicado a instrucciones, descansos,
etc.)y
® ¢l tiempo acumulado es la suma de los tiempos totales (efectivos) de todas las sesiones hasta el
momento.

Para seleccionar una sesion, haga clic en la barra.

Para evaluar los datos en detalle, el terapeuta puede hacer clic en el boton «Mas detalles»;
para ocultar los detalles, puede hacer clic en «Menos detalles».
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El grafico inferior «Curso de la sesion» proporciona dos detalles sobre el curso de cada
tarea individual de una sesion. La tabla situada junto a él ofrece detalles sobre la tarea
seleccionada y marcada con la barra roja. Para seleccionar una tarea, haga clic en la
barra. La tabla le indica

El nivel de dificultad de esta tarea,

los detalles del resultado (explicados en el manual de cada médulo terapéutico)

el tiempo efectivo empleado en resolver la tarea, y

el nimero de «pausasy: interrupciones por parte del paciente al pulsar el boton rojo
con el signo menos del teclado RehaCom.

El tiempo efectivo incluye la duracion total de una tarea (instrucciones + inicio de la
adquisicion+ o + resolucion de la tarea + feedback + posible carga de sonidos, etc.),
pero no las pausas establecidas por el paciente (botdon menos).

Debajo de cada grafico de resultados se puede elegir:
® como debe verse el grafico (barras o lineas),
® qué detalle del resultado se muestra en el grafico (por ejemplo, nimero de errores o
tiempo de reaccion, dependiendo del tipo de modulo).
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Nivel de pestaina Progresion

La pestafia «Progresién del nivel del cliente», en forma de grafico de barras, muestra el
progreso del entrenamiento a lo largo de todas las sesiones: cuanto mas alta es la barra,
mejor es el rendimiento (véase también el capitulo «Curso intensivo RehaCom»). Con el botéon
«Imprimir progr. nivel», se puede imprimir el grafico de barras y entregarselo al cliente. La
motivacion del cliente mejora cuando puede mostrar el progreso de «su trabajo» a sus
familiares. En nifios de hasta 14 afios, se utilizan «emoticonos» en lugar de barras. Cuantos
mas emoticonos, mejor es el rendimiento.

John Smith e-pay.: 11/11/2005
HEEDHEER
RehaCom Level progression for Calculations
42
39
36
3
30
L27
e2d D :;,_‘.
V21 L:-:_r,--"-%"
€18 3= 8O- X
| [ n'..,!.- o 1’:’
15 » B 3
12 =&
et - -t 1,.
9 ‘5 &P
(B ] (W] ar ]
e I e T,
ERC T T
hav s =
1T 2 3 4 5 6
Session number —=

Gréfico de progresion de niveles para nifios
Pestana Tabla y grafico

Esta pestafia muestra un resumen de los resultados terapéuticos mas importantes de la
sesion. Los resultados que se muestran se describen en el manual de cada madulo.

La vista Tabla y Grafico se puede exportar a un archivo PDF pulsando el boton Imprimir 1
sesion.
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Los botones Imprimir todo, Imprimir 1 sesién e Imprimir todas las sesiones crean
archivos PDF para documentar el rendimiento. Posteriormente, se pueden imprimir los
archivos PDF o guardarlos en la documentacion terapéutica del hospital.

La opcion Imprimir todo en PDF es la misma en todos los médulos de RehaCom y proporciona detalles
sobre

el nimero de sesion (numeracién secuencial de sesiones),

la fecha y la hora en que ha comenzado la sesion,

el nivel al inicio y al final de la sesién y el nivel mas alto alcanzado en la sesion.

la duracion de la sesion, el tiempo efectivo de entrenamiento, el tiempo acumulado de
entrenamiento y el numero de interrupciones, tal y como se ha descrito
anteriormente,

® ¢l terapeuta que ha dirigido la sesion.

El contenido de ambas listas, Imprimir 1 sesion e Imprimir todas las sesiones, es
especifico de cada mddulo y se explica en los manuales correspondientes.

Informe médico

El informe médico es la forma mas facil y rapida de documentar la terapia. Con un solo clic se
crea una carta de documentacion completa.
El contenido y la estructura del informe médico se pueden modificar mediante el boton

«Configuracion».

Botéon Parametros

El boton Parametro informa sobre los ajustes de parametros que se han utilizado en la tarea
concreta. Los parametros se pueden ver, pero no modificar (el botdn Aceptar esta
desactivado).

Boton Exportar a Excel

Todos los datos de los resultados del cliente que se muestran actualmente se pueden exportar a
un archivo Excel. Cuando el terapeuta hace clic en Exportar a Excel, se le pide que
seleccione un directorio y un nombre de archivo.

Esta opcion permite continuar la evaluacion de los datos de resultados de RehaCom con
cualquier otro programa de estadistica o analisis cientifico.

Botén Informe de rendimiento

Véase el capitulo Informe.
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9.1.1  Configuracion del informe médico

El informe médico es una forma rapida y sencilla de documentar el proceso de rehabilitacion
de los pacientes para las aseguradoras o la direccion de la clinica.

El terapeuta puede crear el informe en la ventana Evaluacion de resultados haciendo clic

en un boton.

El contenido y el formato del informe médico se pueden configurar en la ventana
Configuracion.

Para generar el informe médico se utilizan variables y médulos de texto. El

informe médico consta de las siguientes partes:

Logotipo del hospital (clinica)

Informacion del paciente

Nombre del modulo

Texto definido en «Texto 1»

Grafico de barras «Progresion de nivel»

Texto definido en «Texto 2»

Tabla con resumen de la sesion elegida (tal y como se muestra en la pestafia Tabla y Grafico)
Texto definido en «Texto 3»

Hay predefinidas una version basica de los modulos de texto «Texto 1», «Texto 2» y «Texto
3». El usuario puede afadir médulos de texto haciendo clic en la pestaia «+».

Durante la edicion del modulo de texto, se pueden insertar marcadores de posicion que
describen al paciente y la sesién de terapia haciendo clic con el botén derecho del ratén en
el campo de entrada de texto.

A cada combinacion de modulos de texto nuevo se le asigna un nombre corto. Mediante este
nombre corto se puede seleccionar la plantilla en la impresion.

Logotipo de la clinica

Todos los documentos PDF generados por RehaCom llevan el logotipo de la clinica en el encabezado.
En la pestafa Logotipo de la clinica se puede seleccionar el archivo grafico (de cualquier

formato, por ejemplo, jpg, png, tiff, bmp, etc.) haciendo clic en el botén Seleccionar un

archivo.

Ademas, se puede utilizar el nombre de la clinica como texto.

La posicion del nombre y el logotipo de la clinica se puede

ajustar.

9.2 Resultados de la selecciéon

Los resultados de las pruebas de deteccidn se pueden consultar con el boton
«Resultados» -&gt; pestafia «Deteccion».
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G
|_J Result evaluation RehaCom / Spatial Numbers Search Mary Baker (@] o E e

Therapy [ Screening

T-Norm ) Print
) Print
Z-Norm 7 & screening

Percentile rank
oetals

Serspymoiise

Spatial Numbers Search: Sustained attention

5/26/2014 without pathological findings
6/16/2014 without pathological findings

Spatial Numbers Search: Neglect/Hemianopsia

5/26/2014 noticeable, bindness right
6/16/2014 noticeable, bindness right

It's recommended to use this therapy module:
"Exploration”

‘U’ﬂ Excel export

Configuration
@)
n Close

Representacion de los resultados de la prueba de deteccién

Representacion verbal

En la parte izquierda del grafico (area con fondo blanco y texto) se resume el resultado de
la evaluacion.

En la primera linea se muestra el nombre de la prueba, seguido del tipo de resultado. La
prueba «Busqueda de numeros espaciales», por ejemplo, ofrece tres resultados por cada
sesion (para obtener mas informacion, consulte el manual de la prueba).

Debajo del nombre, se muestra la fecha de la seleccién. Detras de la fecha, se resume el resultado. Se
ofrece una valoracion verbal (por ejemplo, «destacado»).
Cada vez que se utiliza una evaluacion, se genera un nuevo resultado.

Cuando el resultado muestra algun hallazgo, también se proporciona el médulo terapéutico
recomendado.

Representacion grafica

En la parte derecha del grafico (area coloreada con barras) se muestran los valores
estadisticos del resultado del cribado. Los valores estadisticos son la norma T, lanorma Z y
el percentil.

Todos los resultados del cribado se comparan con los datos obtenidos de un grupo de
personas sanas (valores normativos, voluntarios).

Una barra que parte de la marca 50 y se extiende hacia la derecha indica que los resultados
de la persona evaluada son superiores a la media de los voluntarios. Una barra que se
extiende hacia la izquierda indica que el rendimiento es inferior a la media de los voluntarios.
Cuanto mas se desplaza la barra hacia la izquierda, peor es el rendimiento del paciente en
ese momento.
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Cada color detras de la barra representa la cantidad de desviacion respecto a la media de la
norma.

Desviacion muy notable de la norma
(Distancia de la media superior a 2 desviaciones estandar)

El resultado es notable (pero no patolégico)
(Distancia de la media superior a 1 desviacion estandar)

Resultado dentro del rango normal
(Distancia de la media inferior a 1 desviacion estandar o mejor)

0.5

0.4

mean value

standard
deviation

=
W

density function
ot
8]

-4 -3 -2 -1 0 1 2 3 B
Z

Distribucién normal (curva gaussiana)

Todas las pruebas se estandarizaron con (al menos 200) personas sanas de todos los
grupos de edad. Al determinar el rango normal, se tienen en cuenta la edad y el sexo del
paciente.

Impresion de la prueba

Se imprime un resumen de todos los resultados de la prueba en un archivo PDF.
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Detalles

Ademas de las evaluaciones aproximadas de los resultados de las pruebas con los valores T y
Z, se dispone de un analisis detallado para cada cribado.

El analisis detallado se puede consultar en «Detalles».

El contenido del analisis detallado se describe en los manuales de cada cribado.

Iniciar médulo de terapia

Cuando el resultado de una prueba indica la necesidad de una terapia, se puede iniciar el
modulo de terapia utilizando el botén «Iniciar médulo de terapia».
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10  Ajustes del sistema

10.1 Parametros del sistema
El botén

[g | System

Abre un menu para ajustar RehaCom a sus necesidades especificas. Recuerde que antes
de iniciar el primer entrenamiento es necesario realizar algunos ajustes importantes en el
sistema.

User

Settings mode

Panel/ License
Dongle mode

Backup

License
= Restore

Volume Patient
RehaCom mode

Start
Service

Ventana Parametros del sistema.

Configuracion: ajuste RehaCom a una red informatica.

Modo de usuario: configure si RehaCom va a ser utilizado por un terapeuta o por un paciente.
Panel/Dongle: compruebe y ajuste el teclado RehaCom o el dongle,

Modo de licencia: se pueden elegir diferentes modos de licencia,

Licencia: introduzca los cédigos de licencia (activar médulos),

Copia de seguridad/Restauracion: proteccion de la base de datos RehaCom.

Volumen RehaCom: comprueba el volumen de la retroalimentacion acustica.

Modo paciente: RehaCom se cambia al modo paciente,

Iniciar servicio: iniciar una rutina de servicio de acuerdo con el servicio técnico de RehaCom.
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10.2 Configuracién

Haga clic en Configuracion en la ventana Parametros del sistema o utilice el menu
Sistema/Configuracién
para abrir la ventana Configuracion.

Settings

System Database directory for RehaCom
Computer name: DUCKSTEINWIN7 ILOCALHOST:C:\REHACOMDB
System language: Englisch (USA) (ENU)

la Change... Patient mode

["|Use password when returning from patient mode

["IComputer has a touch screen [IHide Windows at patient's mode

["]No standard setting for screen resolution [ Activate RehaCom autostart at patient's mode

1920x1080x32 50Hz
Show therapy modules

[V]Show therapy modules not installed

[/]Show therapy modules not licensed
[7]RehaCom background colour []Only show therapy modules of the patient
["] Therapist must login

["]Use Teamviewer as remote maintenance tool

|\/ oK | | 5| cancel

Ventana Configuraciéon

La linea superior muestra el idioma actual del sistema RehaCom. Este es el idioma en el
que el terapeuta utiliza RehaCom. Se utiliza en todas las ventanas para introducir clientes,
definir médulos, modificar parametros y realizar analisis.

Cuando comienza la terapia, el idioma cambia al idioma del paciente. El idioma del

paciente se puede ajustar por separado en la ventana de datos del cliente.

Idioma secundario

Los médulos terapéuticos de RehaCom estan traducidos a muchos idiomas. Esto permite

al cliente trabajar principalmente en su idioma nacional.

Sin embargo, no todos los médulos terapéuticos estan disponibles en todos los idiomas. Si
un médulo terapéutico aun no ha sido traducido, el idioma del sistema se utilizara por
defecto para el entrenamiento.

En «ldioma secundario» puede cambiar esta regla. Aqui se define a qué traduccioén recurre
RehaCom si un moédulo no esta disponible en el idioma materno del cliente.

El ordenador tiene pantalla tactil

Esta opcion facilita el ajuste de los parametros estandar.
Si el ordenador esta equipado con pantalla tactil y el médulo terapéutico permite el
funcionamiento mediante pantalla tactil, esta opcidn se utiliza como parametro estandar.

Resolucion de pantalla
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En condiciones normales, los médulos RehaCom se adaptan a la resolucion de pantalla
delsistema Windows™. En ocasiones, la tarjeta grafica del PC es demasiado débil (bajo
rendimiento) para mostrar los graficos de RehaCom. En este caso, el usuario puede
seleccionar una resolucion inferior para aumentar la velocidad de visualizacion de los
graficos.

Servidor web Rehacom

En caso de una sesién de entrenamiento supervisada (teleterapia, pacientes que trabajan en
casa), las prescripciones y los resultados del paciente se transportaran mediante un servidor
web. El nombre del servidor se puede cambiar en funcion de la ubicacion tanto del paciente
como del terapeuta. El almacenamiento y el transporte de los datos del paciente a través del
servidor estan encriptados y siguen las normas de seguridad de datos.

Color de fondo de RehaCom
El color verde caracteristico de RehaCom puede desactivarse.
El terapeuta debe iniciar sesion

Por motivos de seguridad de los datos, es posible que el terapeuta tenga que iniciar sesion en
el sistema RehaCom. Consulte el capitulo «Inicio de sesion del terapeuta».

Utilice Teamviewer como herramienta de mantenimiento remoto

Hay dos herramientas de mantenimiento remoto disponibles con Rehacom. La mas popular se
llama AnyDesk y sera la predeterminada para poder ayudarle a través del mantenimiento
remoto. Si no puede iniciar AnyDesk, esta opcion le permite iniciar la segunda herramienta
de mantenimiento remoto, Team Viewer, de forma predeterminada.

Utilice la vista previa de impresiéon de Rehacom

La vista previa de impresion incluida en RehaCom le mostrara una vista previa de sus
impresiones. También puede utilizar su visor de PDF habitual (por ejemplo, Adobe Reader). En
este caso, desactive la opcidn «Usar vista previa de impresion de RehaComy.

Directorio de la base de datos

Hay dos formas de configurar una base de datos RehaCom:
® base de datos local
® base de datos en red

Se utiliza una base de datos local cuando solo hay un lugar de trabajo en el que se
utiliza RehaCom. Los centros de rehabilitacion mas pequefos utilizan un solo ordenador
para la terapia cognitiva. En este caso, la base de datos se almacena en el disco duro local
del PC. En este caso, la configuracion correcta es LOCALHOST:C:\REHACOMDB.
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Se utiliza una base de datos en red cuando hay varios puestos de trabajo y una red
informatica. Todos los datos de los pacientes de los diferentes ordenadores deben
recopilarse en un lugar central. La base de datos debe configurarse en un servidor de red
(véase también Instalacién en red). Los detalles de la base de datos pueden configurarse

mediante el boton « - » (Configurar base de datos). Solicite mas informacion al
administrador de la red.

Recuperacion de la contrasefa desde el modo paciente

Cuando el cliente trabaja en modo paciente, puede volver al sistema RehaCom mediante la
combinacién de teclas Ctrl-t . En algunos casos, es posible que el terapeuta no desee
permitirlo. En ese caso, el terapeuta puede proteger el retorno desde el modo paciente con
una contrasefa adicional. De este modo, se evita que los pacientes tengan acceso a los
datos de otros pacientes durante el entrenamiento sin supervision (proteccion de datos).

Ocultar ventanas en modo paciente

En el modo paciente, el cliente debe entrenarse de forma independiente en el ordenador. Por lo
general, no debe tener la posibilidad de utilizar ninguna otra funcién del ordenador.

Para evitar que el cliente utilice otras funciones de Windows (teclas de acceso rapido de
Windows, menu de inicio, programas instalados), se puede ocultar el sistema Windows. Sin
embargo, esta opcion no es una proteccion contra piratas informaticos. Los usuarios
experimentados siempre tienen la posibilidad de utilizar el sistema Windows.

Activar el inicio automatico de RehaCom en modo paciente

En el modo paciente, el cliente debe entrenarse de forma independiente en el ordenador.
Los clientes sin formacién a menudo no son capaces de iniciar un programa en Windows™.
Por este motivo, puede utilizar esta opcion, que inicia RehaCom inmediatamente después de
iniciar el sistema operativo Windows. Incluso apaga el sistema Windows automaticamente
después de cerrar RehaCom.

Con esta opcion, el cliente tiene la posibilidad de trabajar con RehaCom tras encender el
ordenador, incluso si no tiene experienciac®"Windows™.

Mostrar modulos terapéuticos
En los ultimos afnos, el nUmero de mddulos de entrenamiento de RehaCom ha aumentado
considerablemente. Al mismo tiempo, han aumentado las posibilidades de licencia.

Por lo tanto, tiene la posibilidad de mejorar la claridad de su sistema RehaCom ocultando los
mddulos no instalados y los médulos sin licencia (desmarque la casilla correspondiente).

Mostrar abreviaturas de médulos

Las abreviaturas correspondientes aparecen junto a los nombres de los médulos terapéuticos en
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la ventana principal de RehaCom.

10.2.1 Instalacién en red

Cuando hay mas de un ordenador RehaCom en un hospital o centro, se puede utilizar un
servidor de red central (véase el capitulo «Configuraciony).

La configuracion de red de RehaCom debe realizarla un administrador o un experto
informatico cualificado.

Se recomienda encarecidamente asignar un nombre diferente a todos

los ordenadores. El centro puede utilizar el servidor para tres tareas:

1) Como servidor de archivos para el programa RehaCom
2) Como servidor de bases de datos para la base de datos RehaCom

3) Como servidor de licencias para controlar de forma centralizada las licencias de
RehaCom para toda la instalacion.

Servidor de archivos para el programa RehaCom

El servidor debe compartir un directorio con todos los usuarios de RehaCom. Todos los
archivos EXE, DLL, imagenes y de sonido de RehaCom se almacenan en el servidor y los
usuarios de la red pueden acceder a ellos.

Hay una pequena parte de los archivos del sistema que deben instalarse en cada PC cliente
para poder ejecutar RehaCom.

La ventaja de esta version es que, cuando RehaCom ofrece una actualizacion, el
administrador solo tiene que instalarla en el servidor, ya que todos los clientes trabajan

con los mismos datos.

Para mas detalles, consulte el capitulo Servidor de archivos RehaCom.

Servidor de base de datos para la base de datos RehaCom

La base de datos RehaCom es FireBird (freeware, SQL, cliente-servidor). El administrador no
tiene que compartir el directorio donde se encuentra la base de datos, lo que garantiza un alto
nivel de seguridad de los datos. Todo el trafico de datos utiliza SQL y se comunica a través
del puerto de red 3050.

Hacer una copia de seguridad de la base de datos es facil, solo hay que configurar una

tarea cron para un archivo de base de datos. El archivo de la base de datos es

pequefio. Solo crece 1 MB por paciente.

Para mas detalles, consulte el capitulo Servidor de base de datos RehaCom.

Servidor de licencias para controlar de forma centralizada las licencias de
RehaCom para toda la instalacion

Este modo no esta disponible en todos los paises.
Normalmente, las licencias de RehaCom se conceden por ordenador. Las licencias se

gestionan en el teclado de pacientes de RehaCom (teclado RehaCom).
Un hospital o centro también puede gestionar RehaCom como licencias de usuario simultaneo. Porque
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10.2.1.1

no todas las licencias de RehaCom se utilizan en todos los ordenadores al mismo tiempo,

el hospital puede ahorrar dinero de esta manera.

El «servidor de licencias» es un servicio que se ejecuta en el servidor (es posible con Win7) y
esta protegido por un dongle (USB).

Para obtener mas informacion, consulte el capitulo Servidor de licencias RehaCom.

Las tres tareas pueden ejecutarse en el mismo servidor. Los requisitos del servidor son muy
bajos. De hecho, no se necesita ningun sistema operativo de servidor. Basta con un servidor
«Windows 7».

Todos los servidores se han probado con sistemas virtuales VMWare.

Cortafuegos

El servidor de la base de datos utiliza el puerto 3050 y el servidor de licencias, el puerto 8080.

No en todos los casos estos puertos estan abiertos en el firewall de Windows. Si no hay
comunicacion entre el servidor y el cliente, siga estos pasos:

Boton Inicio de Windows -&gt; Control del sistema

Haga clic en Firewall de Windows -&gt; Configuracion avanzada (requiere derechos de administrador)
Haga clic en «Reglas de entrada» a la

izquierda «Nueva regla...» a la

derecha

Tipo de regla: seleccione «Puerto» -&gt; Siguiente ->

Informar y puertos: seleccione «TCP», introduzca «Puertos locales especificos: 3050 u 8080» -&gt;
Siguiente -

>

Accidn: «Permitir conexion» -&gt;

Siguiente -&gt; Perfil: marcar todas las

casillas -&gt; Siguiente -&gt;

Nombre: «Servidor de base de datos Firebird» o «Servidor de licencias RehaCom» -&gt; Finalizar

(Este ejemplo se aplica al firewall de Windows en Windows 7. Si utiliza otro firewall, lea
el manual correspondiente).

Los requisitos minimos para el servidor son:

Ordenador con 2 GHz, 4 GB de RAM y 200 GB de disco duro

Sistema operativo Win7 Prof/Win8 (sin problemas en Windows Server 2008 y superior)
Conexion de red, nombre NETBIOS fijo para acceder a la base de datos y al servidor de
licencias por nombre

(conector USB si se utiliza el servidor de licencias)

Servidor de archivos RehaCom

¢Como se instala un servidor de archivos para el programa RehaCom?

Instale RehaCom en el servidor utilizando [unidad DVD]:\Setup.exe

El programa de instalacion sugiere instalar RehaCom en el directorio C:\Archivos de programa
(x86)\RehaCom6 .

El administrador puede elegir otro directorio, pero este debe estar compartido con todos los usuarios.
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Usuarios de RehaCom.
Para los componentes de RehaCom, seleccione «Estandar» para asegurarse de que todos los archivos
estén disponibles.

Instale RehaCom en el PC del cliente utilizando [unidad de DVD]:\Setup.exe

Para los componentes de RehaCom, seleccione «Instalacion en red». Solo se instalaran

los archivos minimos necesarios del sistema del cliente.

Asigne una unidad a la red compartida de RehaCom. Coloque un enlace a RehaCom.exe en el
escritorio del cliente.

10.2.1.2 Servidor de base de datos RehaCom

¢Coémo se instala un servidor de base de datos para la base de datos RehaCom?

Para la instalacion se necesitan dos partes:
a) el programa de servidor de bases de datos «Firebird»
b) Los archivos de la base de datos, donde se guardan los datos.

Servidor de la base de datos: Instale el programa Firebird en el servidor [unidad DVD]:\Database

Todos los demas usuarios de la red deben conectarse al servidor mediante el protocolo
de red TCP/IP. Si hay un cortafuegos instalado, el administrador debe abrir el puerto
3050 para permitir la comunicacion de la base de datos Firebird.

Archivos de la base de datos: se debe generar un pequefio nimero de archivos de

base de datos en el servidor. El administrador puede:

Instale e inicie RehaCom en el servidor una vez. Los archivos de la base de datos se
generan en el directorio ¢c:\RehaComDB .

0

Instale RehaCom en un PC cliente, inicie RehaCom alli, copie todo el contenido del directorio
de la base de datos c:\\RehaComDB al servidor.

La base de datos puede estar ubicada en cualquier unidad o directorio del servidor. No es
necesario compartir el directorio con el cliente.

Los clientes deben indicar ddnde se encuentra la base de datos. Utilice la ventana
Configuracion de RehaCom para configurar el nombre y el directorio del servidor de la base de
datos. Utilice el formato:

Nombre del servidor:directorio

El nombre del servidor y el directorio estan separados por dos puntos.

El nombre del servidor es el nombre del servidor de la base de datos como nombre UNC o
como direccion IP. El directorio es el nombre del directorio local en el servidor (nombre del
directorio desde el punto de vista del servidor), donde se almacenan los archivos de la
base de datos.

Para comprobar si el servidor Firebird estda en funcionamiento o si se ha indicado el

directorio correcto, hay que hacer clic en el boton « ~— » (comprobar base de datos) en

la ventana «Configuracién».

Para aprender a realizar una copia de seguridad de la base de datos del servidor, Copia de seguridad/lea el
capitulo
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Restaurar.

10.2.1.3 Servidor de licencias RehaCom

¢, Como instalar un servidor de licencias para compartir licencias de usuario simultaneo de
RehaCom?

Este modo no esta disponible en todos los paises.

RehaCom puede obtener una licencia mediante un servidor de licencias interno. El
hospital o centro necesita un dongle de licencia y licencias de servidor.

Para instalar el servidor, siga estos pasos:

1) Instalar el controlador para el dongle de licencia: [Unidad de
DVD]:\Sentinel\Sentinel Protection Installer 7.7.1.exe

2) Conecte el dongle de licencia al servidor
3) Instalar el servicio de licencias: [unidad DVD]:\LicenseServer\LicServerSetup.exe

4) Administrar el servidor de licencias: utilice Windows™ Panel de control,
modulo «RehaComLicense».

Gestion del servidor de licencias / carga de licencias

El servicio se gestiona a través del modulo «LicenseServer» en el menu de inicio de Windows.

. RehaCom License Server

L4 LicenseServer
. RehaComb

Al iniciar este modulo, aparece la siguiente ventana:
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Service state

| Install Service
Pt s ,
- Service is installed

3 | Uninstall Service

Dongle connected, dongle no is 61234. (S start server
Last change of licensing data: 25.05.2016 18:05:50 E Server is running

Stop Server

Proc. name |Istime|ic_ Time left License code License [lnnseunﬁl
GLOB True 31h, 30 min A3-Q4T3-7MMB-12QR-6UI6-6NSQ-0D7R 26.04.2016
VIGI False 0h, 0min DM-1PUS-B2M6-92M2-TC8U-L26W-144D 30.04.2023
ALET False 0h, 0 min D7-4488-BB26-2NU7-TIST-MNRN-6DD 1 09.06.2023
False 0h, 0 min 46-RECQ-U7K7-HSLD-EVS3-V5BI-22A9 09.06.2023
False 0h, 0 min R3-B18P-RDET-QS6K-TAUG-NSSV-4WRS 09.06.2023
vFalse 0h, 0 min SN-4UWH-LSFB-28AB-584E-M812-3LQH 09.06.2023
False 0h, 0 min W4FF5T-C7VM-8IVL-H075-3]15G-BIRK 09.06.2023
False 0h, 0 min W6-HFEH-CDVQ-RIW2-HW73-117B-GK8K 09.06.2023
False 0h, 0 min QU-QCPK-WPVE-B876-990M-68WM-5G8K 09.06.2023
False vO h, 0 min 3M-9G8B-1UPN-195T-02CU-094E-803R 09.06.2023

License code ’} £»| Addcode

G)‘ Read disk

1) goe

Ventana de control del servidor de licencias

Direccion del puerto: puede configurar el puerto que utilizan los clientes RehaCom para
comunicarse con el servidor (SOAP a través de http). Se puede cambiar después de detener
el servidor (boton «Detener servidory, requiere registro como administrador).

El puerto utilizado debe configurarse en todos los clientes (véase Configuracion) y debe estar
abierto en la configuracion del cortafuegos. El puerto 8080 esta configurado por defecto.

Las licencias se almacenan en el dongle que debe estar conectado al servidor.
Cuando el dongle esta conectado, se muestran las licencias existentes.

Antes del primer uso, las licencias deben instalarse una vez en el servidor. La instalacion de las
licencias se realiza mediante un cédigo de licencia, un archivo de licencia o un CD de
licencia.

Caodigo de licencia:  introduzca el cédigo en el campo «Cadigo de
licencia» y haga clic en «Afadir codigo».

Archivo de licencia: al hacer clic en «Leer disco», aparecera una
ventana en la que podra seleccionar el archivo de
licencia (nombre del archivo REHACODE.RCLIC).

CD de licencia: inserte el CD de licencia y haga clic en «Leer disco».

Una vez finalizada la instalacion, se mostraran todas las licencias disponibles en la lista.
RehaCom debe instalarse en todos los ordenadores en los que se vayan a utilizar las
licencias. En el menu Sistema -&gt; Modo de licencia, se debe seleccionar el modo «Licencia
a través del servidor de licencias».
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Si una licencia esta siendo utilizada por algun usuario, en la tabla se indicara el usuario actual
y el tiempo de uso. Si una licencia esta en uso, quedara bloqueada para todos los demas
clientes durante ese tiempo.

En caso de error, el servicio «RehaComLicensingService6» aparece en el directorio
«Servicios» de Windows, donde se puede modificar.

10.2.2 Comprobar base de datos

RehaCom utiliza la base de datos SQL Firebird, un servidor cliente gratuito. Encontrara documentacion
detallada sobre Firebird en Internet en http://www.firebirdsal.org.

En la ventana Prueba de la base de datos Firebird (boton « - " »en la ventana
«Configuracion»), puede comprobar si Firebird funciona correctamente y si existe la base de
datos RehaCom. En caso de duda, puede crear una nueva base de datos RehaCom (vacia).

Nombre del servidor

Cuando RehaCom se utiliza solo en un PC local (estacién de trabajo independiente), el
nombre del servidor es LOCALHOST.

Cuando RehaCom se utiliza en una red de hospitales o centros con una base de datos
de servidor central, se debe introducir el nombre del servidor de la base de datos
(pregunte a su administrador, consulte el capitulo Instalacion en red).

Utilice el nombre del servidor tal y como aparece en la red de Windows o la direccion IP del
servidor.

Directorio de la base de datos en el servidor

Directorio en el PC local o servidor donde se encuentra la base de datos.

Cuando RehaCom se utiliza solo en un PC local (puesto de trabajo independiente), el
directorio es C:\REHACOMDB\ por defecto.

Cuando RehaCom se utiliza en una red de hospitales o centros con un servidor central,
debe introducir el nombre del directorio local del servidor (desde el punto de vista del servidor;
consulte a su administrador).

Este directorio debe ser creado por el administrador del servidor. No es necesario
compartirlo con otros usuarios. El acceso esta organizado por el programa Firebird-server
instalado (principio cliente-servidor).

Boton «Probar»

Al comprobar la base de datos pulsando el boton «Probar» en la ventana «Mensajes», se
mostraran todos los resultados de la prueba. Si la base de datos funciona correctamente,
aparecera el mensaje «Base de datos OK» en la ultima linea.

Hay varias fuentes de error en una red. Si aparece un mensaje de error, hay una descripcion
detallada. Dado que los mensajes de error son muy especificos, consulte un
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especialista en caso de problemas.
Crear nueva base de datos

Al pulsar el botén «Crear», se crea una nueva base de datos vacia. Solo se puede crear una
nueva base de datos en una ubicacion en la que no exista ninguna otra.

Si desea sobrescribir una base de datos existente, debera eliminar manualmente los

archivos antiguos de la base de datos (todos los archivos con la extensién *.gdb en el
directorio de la base de datos).

Contraseia de la base de datos

Por defecto, la contrasefa de la base de datos Firebird es masterkey .

En la mayoria de los casos, no es necesario cambiar la contrasefa de la base de datos,

ya que todos los datos de los pacientes que se encuentran en ella estan encriptados.

Para aumentar el nivel de seguridad, un administrador puede decidir cambiar la contrasefia
de la base de datos. En este caso, introduzca la nueva contrasefa y haga clic en «Cambiar»
(Firebird solo utiliza los primeros 8 digitos de la contrasefa).

Cuando se cambia la contrasefia de la base de datos en un servidor, todos los usuarios
deben cambiar la contrasefa en cada cliente.

Mantenga la contraseia protegida en un lugar seguro. En caso de pérdida tras

una posible reinstalacion de RehaCom, no se podra acceder a los datos de
RehaCom.
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10.3 Modo de usuario

Para acceder a la ventana «Modo de usuario», haga clic en «Sistema» en el menua.

User mode X

How would you like to use RehaCom?

@1 am a therapist working exclusively in a clinical setting (i.e. face-to-face with the patient).
[Muse therapists’ data

You work as a therapist in a dlinic or practice exclusively on-site.

O1 am a therapist, with the option to carry out supervised home-training.

You work as a therapist in a dinic or practice. You may use RehaCom on-site, but also supervise a patient's home-training sessions. Data
is transmitted via the Internet.

O1T am a patient training without clinical supervision.

You may use RehaCom as a patient at home and create your own training plan.

O1 am a patient under a therapist's supervision.

You may use RehaCom as a patient at home. Your therapist creates a training plan and supervises your progress.

2 Help “l1 Close

Ventana «Modo de usuao»
Como terapeuta

El terapeuta trabaja en este modo. Puede introducir, modificar y observar todos los datos de
la terapia.

El terapeuta tiene la posibilidad de editar las prescripciones y analizar los resultados tras

la evaluacion y la sesion de terapia.

Trabaja exclusivamente en un entorno clinico

Esta configuracion se utiliza para terapeutas que trabajan en hospitales, centros de
rehabilitacion o consultas.

Si RehaCom es utilizado por un solo terapeuta (consulta privada, centro pequefio), se
puede desmarcar la casilla «Usar datos del terapeuta». En este caso, desapareceran
todos los botones y menus relacionados con el terapeuta de la ventana principal.

Si RehaCom es utilizado por mas de un terapeuta, se debe marcar «Usar datos del
terapeuta» por motivos de seguridad de los datos (véase el capitulo «Seleccionar

terapeutay).

con la opcion de realizar entrenamiento supervisado en casa
El terapeuta puede atender a pacientes (adicionales) en terapia domiciliaria/teleterapia,
las prescripciones y los resultados se transfieren del terapeuta al paciente y viceversa.
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La transferencia es posible:

® Mediante soportes de datos: en la ventana Seleccionar un cliente, los datos se exportan a, por
ejemplo,

memoria USB que el paciente puede llevarse a casa.
Por Internet: en la ventana Editar cliente, debe activarse la opcion Supervision por Internet

Como cliente

El cliente trabaja en este modo. La funcionalidad de RehaCom es limitada.

Sin supervision

El paciente/cliente trabaja solo. El usuario no puede editar recetas ni cambiar al

modo paciente.

Con supervision

El cliente es supervisado por un terapeuta. Puede ver los datos, pero no modificarlos. Los
clientes deben trabajar en el «<modo paciente».
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10.4 Modo de licencia

El uso de RehaCom se habilita mediante claves de licencia.
En esta ventana puede elegir donde se guardaran las claves de licencia.

?Licen_sing mode

RehaCom licensing

© Licensing on this computer
% RehaCom will be licensed on the computer which you are currently using. The RehaCom

license key will exactly match your Windows license key. The license cannat be
transferred to another computer.

1| @ Licensing via patient panel or dongle

“ Therapy with patient panel or dongle is the preferred therapy method both in therapy
clinics and in heuro-psycholoaical practices. Patients with severe coanitive impairments
are encouraged to use the RehaCom panel.

© Licensing via license server
% Licensing of the RehaCom therapy modules is done by a licensing server in the facility.

Licences are administered centrally. & licencing module must be installed on a central
server. You must ask your administrator for server name and port number.

Server name: | Port:

© Licensing via internet
A S
: Therapy via internet is the preferred method for the home therapy. & special patient panel

is hot necessary. The training modules are licensed via the intemet.

@ License Help [ﬂ[ Close

Licencia en este ordenador

RehaCom esta licenciado en el ordenador que esta utilizando. La clave de licencia de
RehaCom se genera de acuerdo con su clave de licencia de Windows.

La licencia no se puede transferir a ningun otro ordenador. No se necesita ningun dispositivo.

Licencia a través del teclado del paciente o del dongle

La licencia se concede a través de dispositivos conectados (teclado para pacientes
RehaCom (RehaCom Keyboard) o dongle).
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Con este tipo de licencia, las licencias se pueden utilizar en diferentes ordenadores.
Se puede utilizar cualquier ordenador conectado al teclado del paciente (teclado RehaCom) o
al dongle.

Licencia a través del servidor de licencias

En hospitales y grandes instituciones, RehaCom puede licenciarse a través de un servidor
de licencias. Un servidor dentro de la institucién distribuye las licencias disponibles, de
modo que RehaCom puede utilizarse practicamente en cualquier PC (con conexién a la
red).

En el servidor debe instalarse un programa independiente para la gestidn de licencias
(véase el capitulo «Servidor de licencias RehaCom»). Su administrador le informara sobre el
nombre del servidor y el puerto que debe utilizarse.

Si es necesario, el puerto utilizado debe desbloguearse en el cortafuegos. Para ello, también
encontrara informacion en el capitulo Instalacion en red.

Para cada mddulo RehaCom se pueden adquirir varias licencias. Si, por ejemplo, ha comprado
dos licencias de «Atencién y concentracion», el médulo «Atencion y concentracion» se puede
utilizar simultaneamente en dos ordenadores de su centro.

Si se desea iniciar el modulo en un tercer ordenador, debera esperar a que otro usuario
finalice su entrenamiento.

En la ventana de licencias se indica el usuario actual del médulo, asi como el tiempo que
volvera a estar disponible.

Este modo no esta disponible en todos los paises.
Licencia por Internet

Para obtener la licencia por Internet, no es necesario disponer de un dispositivo conectado.
Los clientes y/o terapeutas tienen la posibilidad de solicitar licencias por Internet.
Inmediatamente antes de comenzar la formacion, se establece una conexion a Internet y se
reserva la licencia desde la cuenta del cliente o terapeuta (véase también «Prescripciones»).
Esta opcion no esta disponible en todos los paises. Consulte a su distribuidor.
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10.5

Licencias

RehaCom se licencia por médulos. Cada madulo tiene una licencia de duracion limitada.
Los médulos se agrupan en paquetes. Solicite una lista de precios u oferta a su distribuidor.

Para abrir la ventana de licencias, haga clic en Sistema-&gt;Licencia.

f License LEJ M

The following RehaCom modules are licensed for your system.

Your panel (or dongle) number: 3 1 663 ‘Q
|

Short name Remain. time License code JValid until © Used by lln use until

AUFM > 5 years 9H-N2DH-0BAR -04C3-RU7B-UBU2-VKQ9 7/25/2019 Available
GEAU > 5 years UE-FPGD-7N93-JWCE-8FJG-2LU4-TLFG 7/25/2019 Available
VIGI > 5 years J1-8K/M-H54V-CAHW-LWU2-4EEK-0459 7/25/2019 Available
> 5 years LK-TW2F-JOUS-VPEC-GW4M-60HG-7WWH 7/25/2019 Available
> 5 years 5L-BREP-9T 1P-9H44-VGDT-5DOE-S8ENR 7/25/2019 Available
> 5 years 1N-LDBO-215T-6K8B-EDMI-VRIU-UDG 1 7/25/2019 Available
> 5 years VC-K85A-M3QV-EVNF-U484-GCW7-5UAD 7/25/2019 Available
> 5 years SF-NUIJ-WIHU-0TU3-DUBP-UBC2FBIS 7/25/2019 Available

VERB > 5 years 02-3DVW-21JU-D542-£123-7303-CIES 7/25/2019 Available
SAKA > 5 years 25-V2DE-PFU1-TOIA-KHO3-LP86-37IR 7/25/2019 Available

Enter license code:

(2] Insert 1 Request an offer ; Consumption

\E) CodeDisk /| Help

t\ Licensing mode Close

Ventana «Licencia»

En la lista se muestran todos los moédulos con licencia. En la columna «Valido hasta» se
muestra la fecha de caducidad.

Las nuevas licencias se introducen en el campo de edicion y se confirman con Insertar. Si
el cadigo de licencia es incorrecto, se le indicara. Si es correcto, aparecera una nota en el
campo superior.

La mayoria de las licencias se envian mediante un codigo de licencia en CD. Inserte el CD en la unidad de
CDy pulse

CodeDisk. Se cargaran todas las licencias del CD de cédigo.

Si el usuario no dispone de una unidad de CD o la licencia se envia por correo

electronico, recibira el archivo de codigo REHACODE.LIC o REHACODE-xxxxx.TXT.

En este caso, al hacer clic en CodeDisk se abre una ventana «cargar archivoy.

Busque el directorio donde se encuentra el archivo y haga clic en «Abrir».

La mejor forma de solicitar licencias es mediante el boton «Solicitar una oferta». Se
informara a su distribuidor por correo electrénico.

Si prefiere solicitar la licencia por teléfono, necesitara el numero del teclado RehaCom o el
ID de RehaCom. El numero aparece en la parte superior de la ventana (por ejemplo,

31663).
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Licencias de servidor
Este modo no esta disponible en todos los paises.

En la ventana Modo de licencia se puede ajustar que las licencias de RehaCom ya no se
gestionen localmente en su PC, sino en su servidor de licencias interno.

De este modo, se puede adquirir un conjunto de licencias para toda una institucion y se omite
la concesion de licencias para cada estacion de trabajo individual. Esto permite un uso mas
flexible de las licencias de RehaCom.

En la lista de licencias encontrara informacion sobre los moédulos para los que se ha adquirido
una licencia para su centro, quién utiliza la licencia y si esta esta disponible en ese momento.

Modo de licencia «a través de Internet»
Este modo no esta disponible en todos los paises.

Las licencias se pueden reservar desde la cuenta del paciente/cliente o desde la cuenta del
terapeuta/clinica/consulta.

Reserva desde la cuenta del cliente
RehaCom realiza la reserva desde la cuenta del cliente si se selecciona la opcion «como

cliente, sin supervisién» en la ventana «Modo de usuario», 0 si se selecciona la licencia «a
través del paciente» en la ventana «editar prescripciones».

Reserva desde la cuenta del terapeuta

Si desea reservar licencias desde la cuenta del terapeuta (o la cuenta de la
clinica/ambulancia/consulta), debe:

1. seleccionar «como terapeuta, con clientes externos» en la ventana «Modo de usuario»,
2. configurun terapeuta ar registrado en Internet,

3. comprar licencias para este terapeuta.

En el entrenamiento con prescripcion médica, el terapeuta puede elegir si es €l o el
cliente quien debe pagar la licencia de uso de RehaCom.

10.6 Panel/Dongle

En la ventana Sistema -&gt;Panel / Dongle se puede comprobar la conectividad y el
funcionamiento del teclado del paciente (teclado RehaCom) o del dongle.
La ventana solo esta disponible con el modo de licencia «panel o dongle».
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Panel / Dongle )

PP stert = &) Botocd (16383,16383)

Message

searching panel...

Registered panel number 32428

License counter not initialized

dongle found

(Panel 2012 found)

Dongle found

ITPuItDongle.GetPuItNr -> PanelNo: 32428

Panel number‘§2428

Counter

Calibration

© @
@ @
. . .@ n Close }7} Help

Ventana «Panel / Dongle» con teclado de pacientes conectados

El correcto funcionamiento de los botones del teclado RehaCom se puede comprobar (parte
inferior de la ventana). Al pulsar un botén, el circulo correspondiente cambia de color y se
incrementa un contador.

Cuando se conecta un joystick, su funcién se puede ver como el movimiento de un pequefio
circulo en el cuadrado gris de la derecha. Deberia poder alcanzar los bordes del campo con el
joystick.

El joystick funciona correctamente si los valores X e Y en la esquina superior izquierda y en
la esquina inferior derecha estan entre 0 y 1. Si sospecha que hay un error en la calibracién
del joystick (por ejemplo, un cliente no puede alcanzar los bordes exteriores de la pantalla),
pulse el botén Calibracién. Se abrira una ventana que mostrara el joystick como un gran
punto negro. Ahora mueva el joystick lentamente hacia las 4 esquinas, el punto de la
pantalla lo seguira. Después de moverlo a las 4 esquinas, pulse cualquier tecla y se
guardara la nueva calibracion.

Con el boton Imprimir protocolo se imprimen todos los resultados de la prueba del teclado
RehaCom. El servicio RehaCom se lo solicitara en caso de error.

Los teclados y dongles RehaCom estan clasificados como libres de mantenimiento. No
hay un intervalo de mantenimiento fijo.
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PRECAUCION: Desinfecte el teclado del paciente antes de cada uso. Utilice toallitas
desinfectantes humedas.
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10.7

Copia de seguridad/Restauracién

Todos los datos de los clientes, los parametros y los datos de proceso se guardan en una
base de datos. Esta base de datos consta de varios archivos guardados en el directorio
c:\RehaComDB en la instalacion estandar (véase Configuracion).

A intervalos regulares, al menos una vez a la semana, se debe crear una copia de
seguridad de esta base de datos, una copia de seguridad. Si la base de datos se dafa
(error de disco, fallo de alimentacion en el momento de la escritura, etc.), es posible
restaurarla mediante la copia de seguridad. Recuerde que puede reinstalar faciimente
RehaCom desde el DVD en caso de error, pero los datos del cliente se perderan sin la copia
de seguridad.

Backup/Restore RehaCom database —@J u

Database directory: LOCALHOST:C:\REHACOMDB

Backup destination: C:\

e

Ventana Copia de seguridad/Restauracion de la base de datos RehaCom.
En la ventana Copia de seguridad/Restaurar base de datos RehaCom hay dos pestafas:

® (Copia de seguridad para guardar la base de datos y
® Restaurar para restaurar una base de datos defectuosa.

La «copia» de la copia de seguridad se puede realizar en un disco o en un segundo disco
duro. No utilice el disco duro en el que esta guardada la base de datos de RehaCom. En
caso de error del disco, también se perdera la copia de seguridad.

Con el pequefio botdon «Explor = », debe seleccionar un disco, una unidad flash USB o
una unidad de red como destino de la copia de seguridad. La copia de seguridad
comienza con «Start».

Para restaurar, se aplica el mismo procedimiento.

Base de datos de red

Los administradores deben realizar una copia de seguridad de la base de datos RehaCom todos los dias.
No se debe copiar una base de datos Firebird como archivo de base de datos (*.gdb o

* fdb). Para realizar copias de seguridad, se debe utilizar el programa Firebird

GBAK.EXE.

Todos los archivos de la base de datos se encuentran en el directorio «c:\RehaComDB» (por defecto).
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Utilice el comando de copia de seguridad:

"C:\Program Files (x86)\Firebird\Firebird_2_0\bin\gbak.exe" -b -t -user sysdba -
password masterkey c:\RehaComDB\REHACOMDB.GDB
x:\BackupDinREHACOMDB.FBK

Este comando guarda el archivo de base de datos c.\RehaComDB\REHACOMDB.GDB en el
archivo de copia de seguridad x:\BackupDinREHACOMDB.FBK

Si se ha cambiado la contrasefia maestra de la base de datos (véase el capitulo

Comprobar la base de datos), debera introducirse la nueva contrasefa.

El archivo REHACOMDB.GDB es el mas importante, ya que cambia cada vez que se utiliza
RehaCom. Los cambios en los demas archivos de la base de datos solo aparecen en las
actualizaciones de RehaCom o al instalar y desinstalar modulos de terapia.

Para restaurar la base de datos, utilice el comando

«C:\Program Files (x86)\Firebird\Firebird_2_0\bin\gbak.exe» -r o -user sysdba
-contraseia masterkey x:\BackupDinrREHACOMDB.FBK c:\RehaComDB
\REHACOMDB.GDB

Para obtener informacion detallada sobre la copia de seguridad de Firebird, visite http://
www.firebirdsgl.org/manual/gbak.html

10.8 Volumen RehaCom

Todos los médulos RehaCom utilizan retroalimentacién acustica, a veces
con instrucciones habladas o sonidos o sefiales tipicos.

El volumen de los auriculares o altavoces conectados al cliente se puede ajustar
con la funcién Volumen de Windows.

Para ello, haga clic en el pequefio altavoz de la lista de tareas situada en la
parte inferior de la pantalla. Aparecera un regulador de desplazamiento que, al
moverlo hacia arriba o hacia abajo, ajustara el volumen.

Para comprobar el volumen, pulse el boton Volumen RehaCom. Se oira la
palabra «RehaCom». De este modo, podra ajustar el volumen
individualmente.

Mixer
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10.9

Iniciar servicio

RehaCom se ha probado en un nimero representativo de ordenadores con diferentes
tarjetas graficas y de sonido.
No obstante, pueden surgir problemas de compatibilidad con cualquier software.

Un analisis detallado de los errores por parte del servicio técnico de RehaCom puede ser
de ayuda. El servicio técnico debe localizar con exactitud el lugar donde se produce el error.
Para ello, se inicia un pequefio programa que registra determinadas acciones.

Este listado se inicia en la ventana Parametros del sistema con el botén Iniciar servicio.
Aparece la ventana RehaCom trace y el protocolo se muestra en esta ventana.

Deje la ventana abierta y vuelva al lugar del programa donde se produjo el error. Intente
realizar «la misma accion» de nuevo. La ventana de seguimiento, que sigue abierta en
segundo plano, recibe y registra todo lo que ocurre.

Cuando se vuelva a producir el error, imprima o guarde el protocolo (Archivo/Imprimir lista
de mensajes o Archivo/Guardar lista de mensajes). Envie los mensajes al servicio de
asistencia técnica de RehaCom para su analisis.
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11 Guias rapidas

11.1 Internet: primeros pasos: Terapeuta
Hay dos formas de utilizar RehaCom a través de Internet.
Opcién 1:
Los pacientes pueden recibir supervision terapéutica a través de Internet mediante
prescripciones terapéuticas.

En el capitulo correspondiente de este manual se encuentra una descripcion detallada del
entrenamiento con prescripciones terapéuticas.

Opcioén 2:

Los modulos terapéuticos se pueden licenciar a través de Internet. Encontrara mas
informacioén sobre las licencias de RehaCom en el capitulo correspondiente de este manual,
titulado «Licencias».

Ambas opciones pueden utilizarse de forma independiente, pero también simultaneamente.

Recetas terapéuticas (opcion 1):
Para crear prescripciones terapéuticas, debe iniciar sesion como terapeuta. Siga
estos pasos:

Inicie RehaCom

- | 5K system
En la ventana principal, haga clic en el boton «
Aparecera la ventana «System-Parameter».

».

Aqui haga clic en el botén «USER-MODE». Aparecera la ventana «User-Mode». A
continuacion, seleccione la opcion «as therapist, with online-supervision» y cierre las
ventanas «User Mode» y «System Parameters».

B4 Therapists
Haga clic en el boton « =
Aparecera la ventana «Lista de terapeutas».

» en la ventana principal de RehaCom.

Aqui pulsa el botén «Nuevo» para introducir un nuevo terapeuta o el boton «Editar» para
editar un terapeuta ya existente.

Introduzca sus datos. Active la opcidon «Registrarse online». Ahora todos los
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11.2

campos obligatorios apareceran en color verde.

Después de hacer clic en Aceptar, aparecera brevemente una ventana llamada
«Transferencia de datos». Sus datos se almacenaran en linea.

A partir de ahora, puede crear prescripciones terapéuticas para sus pacientes y enviarselas

online. El paciente también debe estar registrado online. Para obtener mas informacion,
consulte el capitulo «Internet: primeros pasos: usuario» del manual.

Internet: primeros pasos: Usuario

Hay dos opciones para entrenar en linea con RehaCom.
Opcion 1:

Trabaja solo, sin supervision terapéutica

Opcioén 2:

El entrenamiento con RehaCom esta supervisado por un terapeuta. El terapeuta determina
qué moédulos terapéuticos son los mas adecuados para usted y controla su entrenamiento
mediante prescripciones terapéuticas.

En cualquier caso, se recomienda un entrenamiento supervisado. Dirijase a su clinica de
rehabilitacion, grupo de apoyo, neuropsicologo o terapeuta ocupacional para obtener mas
informacioén sobre las opciones de atencion.

Entrenamiento sin supervision (opcién 1):

El uso del software RehaCom es posible gracias a licencias temporales. De forma muy
similar a una tarjeta de prepago para un teléfono mavil, usted adquiere tiempo de
entrenamiento para RehaCom, que consume durante el entrenamiento.

El nivel actual del contador de la licencia se registra siempre en linea. Por lo tanto, necesitara
una conexion a Internet. Justo antes de comenzar el entrenamiento, se establecera una
conexion con el servidor RehaCom y se comprobara el nivel actual de su contador de licencia.
Para entrenar con RehaCom, siga estos pasos:

Inicie RehaCom

La primera vez que se inicia RehaCom, aparecera una ventana llamada «Modo de
usuario». Seleccione la opcion «Como cliente, sin supervision».

A continuacion, aparecera la ventana «Modo de licencia». Aqui debe seleccionar la opcién
«Licencia a través de Internet».
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(Si ha seleccionado una configuracion incorrecta al iniciar RehaCom por primera vez, siempre
puede cambiarla haciendo clic en el botén «Sistema» y, a continuacion, en los botones
«Modo de usuario» o «Modo de licencia».

Al iniciar RehaCom por primera vez (base de datos vacia), aparecera la ventana «Datos de
clientes». Mas adelante, podra acceder a la ventana «Datos de clientes» haciendo clic en el
botdn de menu «Cliente» -&gt; «Nuevo...» o «Cliente» -&gt; «Editar».

En la ventana «Datos del cliente», haga clic en la pestafia «Direccion» e introduzca sus
datos. Para adquirir licencias a través de Internet, debe activar la opcién «Registrarse en
linea». Es obligatorio introducir datos en todos los campos verdes.

Las pestafias «Pago», «Médulos terapéuticos» y «Archivo» pueden ignorarse.

Introduzca todos los datos necesarios de forma correcta y confirme la entrada haciendo clic en
el botén «Aceptar».

Se cerrara la ventana «Datos del cliente», se establecera una conexion con

Internet y quedara registrado en el servidor web de RehaCom.

Puede comenzar inmediatamente con el entrenamiento, ya que con su primer registro
obtendra una hora de entrenamiento gratuita.

Si desea adquirir mas horas de terapia, pulse el botdn «Sistema» y, a continuacion, el botén
«Licencias». Aparecera la ventana «Licencia», donde podra comprobar el nivel actual de
su contador de licencias.

Al pulsar el botén «Solicitar una oferta», aparecera la ventana «Solicitar una oferta».
Introduzca sus datos y envienos un correo electrénico pulsando el botén «Enviar correo
electrénico». El equipo de ventas de Hasomed se pondra en contacto con usted lo antes
posible.

Ahora ya puede comenzar a entrenar con RehaCom. Seleccione un mdédulo terapéutico en el

area «Modulo» de la ventana principal e inicie el entrenamiento haciendo clic en el botén
«Inicio».

Entrenamiento con supervisién (opcion 2):

Si decide realizar un entrenamiento supervisado, el terapeuta se encargara de introducir
todos los datos.

Se ha creado una version especifica para clientes. En esta version, los siguientes datos
ya estan predefinidos y puede continuar leyendo en «Iniciar sesion».

Debe informar a RehaCom una vez que desee entrenar en el modo de cliente supervisado.

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Versién 7.0.0.0



107

RehaCom - Manual basico

La primera vez que inicia RehaCom, aparece la ventana «Modo de usuario». Aqui
seleccione la opcién «Como cliente, con supervisidon». A continuacién, aparecera la
ventana «Modo de licencia». Aqui seleccione la opcién «Licencia a través de Internet».
(Si ha seleccionado una configuracion incorrecta al iniciar RehaCom por primera vez, siempre
puede cambiarla haciendo clic en el botén «Sistema» y, a continuacion, en el botén «Modo
de usuario» o «Modo de licencia».

La primera vez que inicie RehaCom, aparecera automaticamente la ventana «Datos del
cliente». No introduzca nada en esta ventana. Cierre la ventana haciendo clic dos veces
en «Cancelar». El terapeuta ya ha introducido sus datos.

Pregunte a su terapeuta quién correra con los gastos de la formacién. La licencia de
formacion de RehaCom puede obtenerse a través del terapeuta o del cliente.

En caso de que la formacion no esté autorizada por el terapeuta, este debera solicitar las
licencias en su nombre antes de que pueda empezar a utilizar RehaCom.

Para empezar a trabajar con RehaCom, debe cambiar al «modo cliente». Haga clic en el
botén «Sisteman» y, a continuacion, en el boton «Modo cliente». RehaCom cambiara al
«modo cliente».

Inicio de sesioén:

A partir de ahora, al iniciar RehaCom aparecera una ventana en la que debera introducir su
nombre y contrasena.

El terapeuta le proporcionara el nombre y la contrasefia necesarios. El le ha registrado en
linea y también ha introducido la informacion relativa a su entrenamiento.

Después de introducir su nombre y contrasefia, haga clic en el botén «Iniciar sesion». Sus
datos se cargaran desde Internet y podra comenzar su entrenamiento con RehaCom.
Cuando haya terminado su entrenamiento, haga clic en el botén «Cerrar». Sus registros de
entrenamiento se guardaran automaticamente en linea, de modo que el terapeuta pueda
observar el progreso de su rendimiento.
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12 Ayuda

12.1 Manual

Puede abrir el manual a través de «Ayuda» -&gt; «indice».

A continuacion se abrira el archivo de ayuda de la ventana principal de RehaCom.

o-

Pl‘!;! Options

Navigation: Introduction >

VN I l’ .
Introduction Starting RehaCom, the main window appears. =
Theoretical principles
Q Manage therapists I Trercom B =%
@ Manage clients Thegepist -~ Chent ~ Therapy module ~ Parameter et Results ~ System - Help —
Manage modules
Therapy parameters
© @ Therapy HASOMED 3

@ Result evaluation

®
Q System adjustments R h C
e a OI I I Cognitive Therapy
€)1992-2014/ 3ll rights d

4 merapists Current therapist |SLP Ciistin -

Clients Current client [&F R TIPS =

- | Therapy modules Therapy Screening |

Group Modules
(@] The cents Therapy Modues | | (] Attention and Concentration *

() Results (2] A1 therapy modules (A owided Attention 2

[@) atenton =7] Pan a vacaton *

(&) memory

[ execute functions

5] visual fied

(W visuo-motor abites

sort by usage frequency

| Parameter

Enter and change client data

Main window RehaCom.

| T : = = G
Ventana «Ayuda»

Puede acceder a los manuales de los modulos especificos haciendo clic con el botén derecho
del ratén sobre el nombre del médulo o a través del botdn «Ayuda» del menu de
parametros.

@ Shopping
Divided Attention 2 @

Help Divided Attention 2 .

Maédulo del menu contextual

En la carpeta «Manuale» del DVD de RehaCom encontrara versiones en PDF imprimibles.
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12.2

Enviar archivos de registro

RehaCom es capaz de recopilar informacion de depuracion automaticamente. En caso de
error o problema, esta informacion se puede enviar al servicio de asistencia de RehaCom
como fuente adicional.

Los archivos de depuracion se pueden enviar a través de «Enviar archivos de registro». Se
abrira una ventana con sus datos y una lista de archivos de depuracion.

r g
Send log files ﬂ

Send log files

To: info@rehacom.de

Your data

Contact person: Therapist, Max

Email: info@dinic.local

Phone: 123 123 13

Address: Super Street 42

Organization: Super dinic

Postal Code / dty:

The following files will be sent:

RehaComLogFile2016-01-12. txt
RehaComLogFile2016-01-13. txt
RehaComLogFile2016-01-14. txt
RehaComLogFile2016-01-15. txt
RehaComLogFile2016-01-18. txt
RehaComLogFile2016-01-19. txt
RehaComLogFile2016-01-20. txt

Your Message:

@ : TN
t@ Send email B Save

Ventana «Enviar archivos de registro»

RehaCom rellena esta ventana automaticamente, por lo que debe comprobar que sus
datos sean correctos.
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12.3

Al pulsar el boton «Enviar correo electronico», puede enviar los archivos de registro a la
direccién de correo electronico que aparece en el campo «Para:».

Si no es posible enviar el archivo desde su ordenador a través de Internet, pulse el botén
«Guardar» para crear un archivo ZIP en su escritorio. A continuacion, puede utilizar una
unidad flash USB para transferir este archivo a un ordenador desde el que pueda enviar
correos electronicos.

Iniciar control remoto

En ocasiones, en caso de problemas relacionados con RehaCom, el equipo de asistencia
técnica le pedira que inicie el software de control remoto TeamViewer. Esto se puede hacer a
través de «Ayuda» -&gt; «Iniciar control remoto».

En algunos casos, Windows le pedira permiso para iniciar este software. jConfirme!
A continuacion, aparecera la siguiente ventana.

-
[5J RehaCom QuickSupport  [8=2a|=

HASOMED .
RehaCom
Allow Remote Control E el '

teamviewer.com Cancel

Ventana TeamViewer

Asegurese de que la linea verde «Listo para conectar...» sea visible y de que no haya ningun
problema con la conexién a Internet.
A continuacién, comunique a su contacto de asistencia el niumero que aparece detras de «Su ID», asi como la

contrasena.
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12.4

Actualizar RehaCom

RehaCom esta sujeto a un proceso de mejora continua. RehaCom incluye una funcion de
actualizacion para proporcionarle traducciones mejoradas y correcciones de errores de forma
mas rapida y sencilla. Puede iniciar la funcién de actualizacion a través de «Ayuday» -&gt;
«Actualizar RehaCom». Es posible que Windows solicite permiso administrativo para
actualizar RehaCom. Acepte la funcion de actualizacion.

:f Hasomed Software Updater

Status:
RehaCom is up to date.
Currently no updates are available.

Current file

Total

Jl

Ventana «Actualizar RehaCom», no hay actualizaciones disponibles.

La funcion comprobara si hay actualizaciones disponibles para su version de RehaCom a
través de Internet. Si hay alguna actualizacion disponible, aparecera un mensaje
correspondiente en la ventana de actualizacién. Puede actualizar la version de RehaCom en
su ordenador pulsando el boton «Actualizar». Si su version de RehaCom ya esta actualizada,
no aparecera ningun botén de actualizacion.

Recomendamos mantener todas las instalaciones de RehaCom actualizadas si utiliza
RehaCom en varios ordenadores. Para ello, programe las actualizaciones de RehaCom en
todos los ordenadores en un intervalo de tiempo breve. La funcién de actualizacion de
RehaCom no ofrecera ninguna actualizacién si no hay conexién a Internet en su ordenador.
Para actualizar RehaCom sin conexion a Internet, pongase en contacto con su distribuidor de
RehaCom para obtener el ultimo medio de instalacion de RehaCom.
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Available updates

(@) Update for your version

Status:
One update is available.

Current file

Total

112

Update Close

Ventana «Actualizar RehaCom», hay una actualizacion disponible

© 2025 HASOMED GmbH -RehaCom Version 7.0.0.0




113 RehaCom - Manual basico

12.5 Informacion

En el cuadro de didlogo «Ayuda» -&gt; «Informacién» encontrara una breve descripcién
general de la version de RehaCom instalada y del servidor Firebird utilizado.

Product information X

HASOMED

RehaCom’

I Manufacturer
HASOMED GmbH
Paul-Ecke-Str. 1

39114 Magdeburg

Germany

https://www.rehacom.com

SNR: DE-MF-000006439
IK-Nr.: 591530844

@ (01)04260397620540(8012)07.00.%x

MD RehaCom
Version: 7.0.0.0 (01/07/2025)
Database Version: 2.01

(c)1992-2025 HASOMED GmbH

all rights reserved []J Close

Ventana «Informacién»
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